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1. Ausgangslage und Zielsetzung

Controlling, Transparenz, Wissensmanagement zur Umsetzung der ,,Strategie fiir E-Government und IT des
Freistaats Thiiringen* — der Aktionsplan 2023

Die E-Government-Aktivitdten in der Thiiringer Landesregierung sind vielseitig. Technische Errungenschaften werden
genutzt, um die Arbeit der Verwaltung im Dienst des Gemeinwesens zu verbessern. Verbessern soll sich die
Leistungserbringung gegeniiber den Anspruchsgruppen, wie Biirgern, Unternehmen, Vereinen, aber genauso auch die
Arbeitssituation und die Arbeitsqualitdt der Verwaltungsmitarbeiterinnen und -mitarbeiter selbst.

Der Schlissel fiir erfolgreiches E-Government liegt darin, das grofe fachliche Potential der Verwaltung bei der Entwicklung
digitaler Verfahren von Anfang an miteinzubeziehen. Erst hierdurch werden die Vorteile der digitalen Techniken fiir die
Verwaltungsarbeit sichtbar, entstehen selbst vollig neue Verfahrenswege. Man denke an die Bereiche, in denen grofie
Datenmengen, etwa der Statistik verarbeitet werden oder genauere Ergebnisse erzielt werden, wie im Bereich des
Katasterwesens, der Geoinformation oder an Verfahren, in denen bereits vollautomatisiert Aufgaben erledigt werden
kénnen, wie in der Steuerautomation.

Kurzum: Ausschlaggebend fiir den Erfolg der E-Government-Projekte und Initiativen ist die aktive Gestaltung und eine
offene Haltung der Bediensteten, allen voran der Fiihrungskréfte und der Projektleiter.

Mit der Strategie fiir E-Government und IT des Freistaats Thiiringen sind die Zielmarken festgelegt. Mit dem Aktionsplan
werden die verschiedenen Anstrengungen und die Vielschichtigkeit des Verwaltungshandels der Ressorts und der hier
aktiven Bediensteten im Bereich E-Government sichtbar.

Die Kenntnis der verschiedenen MaBnahmen und Projekte erzeugt Transparenz des Verwaltungshandelns. Der
Aktionsplan dient aber auch dem Wissensmanagement innerhalb der Verwaltung. Digitalisierung ist vielfach Neuland.
Der Austausch der Protagonisten des digitalen Wandels hebt kreative Potentiale fiir Innovationen, vermeidet
Doppelentwicklungen und ermdglicht, Partner zusammenzufiihren. Gleichzeitig bietet sich der Aktionsplan als ein
Controllinginstrument an. In einem so innovativen und extrem dynamischen Arbeitsfeld wie dem E-Government ist es
angezeigt, die Entwicklungen regelmafig zu reflektieren. Damit sind natiirlich Fehlentwicklungen im Fokus: Wieso kommt
es zu Verzogerungen im Ablauf von Maflnahmen, welche Hinderungsgriinde gibt es. Ebenso treten aber auch
Erfolgsfaktoren zu Tage: Wieso kommen einige MaBnahmen gut voran? Was sind die positiven Einflussfaktoren?
E-Government ist Entwicklung und stetes Lernen. Controlling unterstiitzt die Protagonisten.

Die Erfahrungen in der Zeit der Corona-Pandemie seit dem Frithjahr 2020 haben deutlich werden lassen: Digitale
Verwaltung ist ein Muss. Online-Antragsverfahren fiir Soforthilfen, Bearbeitung mit Hilfe digitaler Verfahren und auch in
Telearbeit sowie hierin geschulte Verwaltungsbedienstete sind wichtig, um die massiven Auswirkungen der Corona-
Pandemie auf die Wirtschaft und Gesellschaft zu schultern und Betroffenen Hilfe zu geben. Die Digitalisierung im Bereich
des Schulwesens wird bundesweit mit modernen Lernmethoden, aber auch die verdnderte Kommunikationssituation
zwischen Schiilerinnen und Schiilern und Lehrkrdften neue Wege gehen.

Die Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (0ZG) sowie das zur Finanzierung der Umsetzung geschaffene
Konjunkturpaket des Bundes sind zentrale Bausteine fiir die Verwaltungsdigitalisierung. Es wird deshalb angeregt, neben
den in den bisherigen Aktionspldanen aufgefiihrten zentralen Mafinahmen im Sinne der IT-Strategie auch den Fortschritt
der 0ZG-Umsetzung in der Landesverwaltung kiinftig konkreter darzulegen. Das OZG betrifft alle Abteilungen und Referate
in allen Ressorts.

Vor diesem Hintergrund ist der Aktionsplan 2023 zur Umsetzung der ,,Strategie fiir E-Government und IT des Freistaats
Thiiringen® fiir die Offentlichkeit wie fiir die handelnde Verwaltung ein zentrales Dokument des digitalen
Verwaltungsausbaus.



2. Aufbau nutzerfreundlicher Online-

Angebote fiir Biirger, Unternehmen,
Kommunen

2.1 Verkniipfung des landeseigenen Verwaltungsportals im Portalverbund

Aufnahme in den Aktionsplan: 2018 Federfiihrung: TFM

Geplanter Abschluss: urspriinglich 2022; aktuell 2020 (Portalverbund), 2021 (Interoperabilitt))

Projektstatus: in Verzug OO @

Das 0OZG verpflichtet Bund und Lander (einschlieBlich Kommunen) alle rechtlich und tatsachlich geeigneten
Verwaltungsleistungen bis zum 31. Dezember 2022 auch online anzubieten und sie iiber einen Verbund der
Verwaltungsportale (Portalverbund) von Bund und Landern zugénglich zu machen. Mit den im Portalverbund
vorgesehenen Nutzerkonten kdnnen, nach einer einmaligen Registrierung, alle angebotenen Leistungen im
Portalverbund von jeder Stelle aus genutzt werden. Um die Sicherheit des Portalverbundes zu gewdhrleisten, sieht
das OZG vor, dass der Bund die Fragen der IT-Sicherheit mittels einer Rechtsverordnung regeln und allen am
Portalverbund Beteiligten vorgeben kann. Die Regelungen der Rechtsverordnung werden mit der Arbeitsgruppe
Informationssicherheit des IT-Planungsrats beraten.

Die Umsetzung erfolgt derzeit in zwei Bereichen und soll bis Ende 2021 abgeschlossen sein:

e Anbindung des Zustdndigkeitsfinders an das Online-Gateway, um Leistungen landeriibergreifend
bereitzustellen und zu finden. Thiiringen hat als Mitglied des Kooperationsverbundes Linie 6Plus die
Voraussetzung fiir die Anbindung an den Portalverbund geschaffen. Auf Bundesebene werden nun
weitere Mafinahmen zur Einrichtung des landeriibergreifenden gemeinsamen Portals umgesetzt.

e Anbindung des Thiiringer Servicekontos an FINK, um die Interoperabilitdit der Servicekonten
sicherzustellen.

1 vormals MaBnahme A.21.



2.2

Umsetzungsplanung zur Schaffung digitaler Verwaltungsleistungen im
Freistaat Thiiringen unter anderen unter Beteiligung der Kommunen (0ZG-
Umsetzung)?

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TFM

Geplanter Abschluss: 2022

Das 0ZG und die Single-Digital-Gateway Verordnung (SDG-VO) verpflichten Bund, Lander und die Kommunen dazu,
digitale Verwaltungsleistungen fiir Biirger, Unternehmen und Vereine bereitzustellen.

Ziel dieser MaBnahme ist es, geeignete Projekt- und Organisationsstrukturen innerhalb der Behdrden des Landes
sowie der sonstigen unter Aufsicht des Landes unterstehenden Kérperschaften und Anstalten des offentlichen
Rechts zu schaffen, um eine fristgemadfe Umsetzung des OZG bis Ende 2022 zu gewdhrleisten. Fiir die Gemeinden
und Gemeindeverbdnde sind konkrete Moglichkeiten der Zusammenarbeit und Unterstiitzung herauszuarbeiten.
Die Qualitdt der digitalen Verwaltungsangebote muss sich auch an der Bewaltigung zukiinftiger Krisensituationen
— wie Pandemien oder Wirtschaftskrisen — messen lassen kénnen. Die hierfiir notwendige Sensibilisierung
innerhalb der Behorden des Landes und der Kommunen ist mit Hilfe einer geeigneten Kommunikationsstrategie
sicherzustellen.

Um das OZG im Freistaat erfolgreich umzusetzen, sind parallel zur Umsetzung bereits priorisierter Leistungen alle
Verwaltungsleistungen, die im Vollzug der jeweiligen Behorde, Kdrperschaft oder Anstalt liegen, systematisch zu
erfassen. Mit der Erfassung des Ist-Zustandes soll eine Gesamtkonzeption (Soll-Prozess) aus Nutzersicht fiir die
jeweilige Verwaltungsleistung abgeleitet werden. Dabei sind Effizienzpotenziale zu identifizieren und die
Nachnutzung und Anschlussfahigkeit der zu digitalisierenden Verwaltungsleistung sicherzustellen. Je nach
Prioritdt und Akzeptanz der erarbeiteten Gesamtkonzeption der jeweiligen Verwaltungsleistung wird diese
schrittweise umgesetzt.

Zur Sicherung der Anschlussfahigkeit sind grundsatzlich die IT-Basisdienste sowie das Thiiringer Antragssystem
fiir Verwaltungsleistungen (ThAVEL) in die obligatorische Wirtschaftlichkeitsbetrachtung einzubeziehen. Die
Symbiose aus den IT-Basisdiensten und dem ThAVEL ermdglicht eine nahtlose Verzahnung mit dem Portalverbund
und dem europdischen Zugangstor gemafl der Single-Digital-Gateway Verordnung. Die Nachnutzung von
landeriibergreifend geplanten oder entwickelten Lésungen ist im Sinne des Grundsatzes der Sparsamkeit und
Wirtschaftlichkeit gegeniiber eigenen Softwareentwicklungen stets zu priifen. Hierbei ist auch die Frage der
Verfligharkeit und Anbindbarkeit von Leistungen an Fachverfahren insbesondere im Lichte der 0ZG-
Umsetzungsfrist zu beriicksichtigen.

Aufgrund einer sehr hohen Komplexitdt bei der organisatorischen, technischen und rechtlichen Umsetzung sowie
der bei der foderalen 0ZG-Umsetzung entstandenen Zeitverzdgerungen zur Bereitstellung von Leistungen nach
dem Einer-fuir-Alle-Prinzip (EfA) ist eine Umsetzung der Vorgaben des OZG bis Ende 2022 nicht moglich.
Infolgedessen wird die OZG-Umsetzungsstrategie des Landes dahingehend angepasst, dass den beteiligten
Ressorts mehr Freirdume bei der Wahl der Umsetzungsvarianten geschaffen werden und somit eine beschleunigte

2vormals Mafnahme A.36.



Umsetzung ermoglicht wird. Prioritar wird dabei auch in Thiiringen die Umsetzung des sog. 0ZG-Boosters verfolgt,
mit dem 36 besonders bedeutsame 0ZG-Leistungen umgesetzt werden sollen
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2.3 Teilhabe am "Einer fiir Alle" -Prinzip durch aktive Nachnutzung der Online
Dienste

Aufnahme in den Aktionsplan: 2021 Federfiihrung: TFM

Geplanter Abschluss: 2024

Projektstatus: im Plan @ OO

Die Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes in Thiiringen steht vor groen Herausforderungen, bedingt durch die
gednderten Rahmenbedingungen des Bundes und das 0ZG 2.0, welches sich deutlich als eine Daueraufgabe in
der Verwaltungslandschaft etabliert.

Bereits im Jahr 2022 wurden nachhaltige Arbeitsstrukturen gepflegt, die eine erste digitale Transformation der
Verwaltung ermdglichten. Diese Strukturen sind fortzufiihren und auszubauen, um eine effizientere und
transparentere Verwaltung zu erreichen. Dabei wurde eine zentrale Stelle fiir die EfA-Koordination etabliert, um
die Steuerung und Uberwachung der Zusammenarbeit zu gewihrleisten. Um den Erfolg der 0ZG-Umsetzung fiir
das Jahr 2023 sicherzustellen, wurden zahlreiche Projekte evaluiert und priorisiert. Sodass im Jahr 2023 die
maximal mogliche Anbindung der Online Dienste an die nachnutzenden Behorden erfolgen kann.Um
sicherzustellen, dass die Umsetzung der Projekte erfolgreich verlauft, wurden zur Unterstiitzung der Ressort
Projektteams eingerichtet, welche die erfolgversprechendsten Projekte aus Thiringer Sicht begleiten werden. Die
jeweiligen Projektziele und -plane werden regelmafig tiberpriift und angepasst, um sicherzustellen, dass sie den
Anforderungen und Prioritdten entsprechen. Eine erfolgreiche Implementierung des OZG erfordert enge
Zusammenarbeit zwischen den zahlreichen Akteuren der Landes- und Kommunal Verwaltung.

11



2.4 Umsetzung der Behordennummer 115 3

Aufnahme in den Aktionsplan: 2020 Federfiihrung: TFM

Geplanter Abschluss: 2022

Die Behdrdennummer 115 wird als direkter telefonischer Draht in die Verwaltung beworben. Der Service wird tiber
Telefon-Servicecenter angeboten, welche die beteiligte Verwaltung entweder selbst stellen oder das Servicecenter
einer anderen Verwaltung mit nutzen. Die Bereitstellung der bendtigten Informationen erfolgt durch den
Zustandigkeitsfinder (ZuFi) und eine hier integrierte, gesonderte 115-Wissensdatenbank.

Thiiringen ist am 18.06.2020 durch entsprechenden Vertrag mit dem Bund dem Verbund ,,115“ beigetreten. Mit
dieser Vereinbarung sind die bisherigen Servicevereinbarungen des Bundes mit dem LK SHK bzw. dem LK
Ludwigslust-Parchim (Mecklenburg-Vorpommern) auf den Freistaat Thiiringen ibergegangen.

Seit dem 1.07. 2023 werden {iber ein 115-Servicecenter mit motivierten Mitarbeitenden, das im TLRZ angesiedelt
ist, landesweit Behordenauskiinfte telefonisch erteilt. Das Projekt ist erfolgreich abgeschlossen.

Um eine Verbesserung der Services zu erreichen, sind alle Behdrden der Thiiringer Verwaltungen aufgefordert, die
der 115-Behdrdenauskunft zugrunde liegende Wissensdatenbank, den Zustandigkeitsfinder mit aktuellen
Informationen zu pflegen.

Der Zustdandigkeitsfinder wird als zentraler, einheitlicher Basisdienst des Freistaats Thiiringen in Kooperation mit
den Thiiringer Kommunen, Einrichtungen und Institutionen wie Kammern oder Zweckverbdanden laufend
aktualisiert. Fur Anrufer aus dem Saale-Holzland-Kreis werden zudem weiterfiihrende Informationen angeboten.
Das Servicecenter des SHK hat sich hierzu ein eigenes Wissensmanagement auf-gebaut.

Fiir die kiinftigen Aufgaben, etwa einer tiefergehenden Beauskunftung und 1st-Level-Support fiir Online-Dienste
ist ein Ausbau der 115 vonndten. Hierzu sind weitere Kapazitdaten zu schaffen und weitere regionale Servicecenter
aufzubauen. Geplant sind ferner die Implementierung eines Chatbots sowie die Nutzung von Sprach-Dialog-
Systemen.

Entsprechende Beschliisse des IT-Planungsrates sehen diese Weiterentwicklungen der 115 bis 2024 vor.

3vormals Mafinahme A.40.

12



2.5 Projektmanagement*

Aufnahme in den Aktionsplan: 2020 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: 2021
Projektstatus: in Verzug @O O

Im Ergebnis der Priifung ,,Projektmanagement in IT-Projekten* des Thiiringer Rechnungshofs wurde die Schaffung
einer zentralen Organisationseinheit zur Bindelung von Projektmanagement-Kompetenzen empfohlen. Durch die
Umsetzung des ThiirEGovG, des Onlinezugangsgesetzes und der Single-Digital-Gateway-Verordnung ist davon
auszugehen, dass die Anzahl an IT-Projekten innerhalb der Landesverwaltung stark wachsen wird. Um einen
ganzheitlichen Ansatz im IT-Projektmanagement, also die Verbindung organisatorischer, personeller und
technischer Sichtweisen sicherzustellen, sollen gréf3ere IT-Projekte zentral begleitet werden.

Im Jahr 2021 wurde im TLRZ ein Projektmanagerpool eingerichtet. Dieser begleitet und unterstiitzt zum
gegenwadrtigen Zeitpunkt das TFM sowie die Ressorts im Rahmen der 0ZG-Umsetzung im Freistaat.

“vormals Manahme A.41.
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2.6 Transparenzportal (ehemals ZIRT)>

Aufnahme in den Aktionsplan: 2017 Federfiihrung: TMIK
Geplanter Abschluss: sukzessive ab 2018*
Projektstatus: in Verzug OO @

*in Abhdngigkeit vom Stand anderer Vorhaben (Einfiilhrung des ressortiibergreifenden elektronischen
Dokumentenmanagementsystems, Modernisierung Internet Auftritt in der Thiiringer Landesverwaltung)

Nach Freischaltung des ZIRT am 6. Dezember 2016 ist dieses mit Inkrafttreten des Thiiringer Transparenzgesetzes
zum 1. )anuar 2020 zum Thiringer Transparenzportal (TTP) weiterentwickelt worden. Das TTP betrifft insbesondere
die Nutzung einer leistungsfahigeren Suchmaschine, die Einbindung vorhandener Datenbanken und sonstiger
Informationssammlungen sowie die Erweiterung des Kreises der informationsbereitstellenden Behdrden durch
eine Teilnahme der Kommunen, die moglicherweise auch freiwillig erfolgen kann. Hierzu bietet die
Landesregierung den Kommunen ein Modellprojekt zur Unterstiitzung einer Teilnahme am Transparenzportal an
(§ 16 Abs. 2 ThirTG). Durch Teilnahme einer Kommune konnten bereits ertragreiche Informationen gewonnen
werden, die in den aktuellen Prozess der weiteren Befdhigung des TTP einflieBen. Mittelfristig soll erneut ein
Angebot an alle Kommunen des Freistaats zur Teilnahme am Modellprojekt unterbreitet werden, das wertvolle
Hinweise zur Anwendung und Umsetzung der Arbeit im TTP liefern soll.

Die Bereitstellung und Anbindung einer Volltextsuchmaschine soll durch das TLRZ aktuell im Rahmen einer
externen Beratungsleistung erfolgen.

Mit der sukzessiven Einflihrung des ressortiibergreifenden elektronischen Dokumentenmanagementsystems nach
§ 15 Abs. 3 ThiirEGovG bis voraussichtlich 1. Januar 2024 soll perspektivisch gesehen auch die Einstellung von
amtlichen Informationen in das TTP aus der elektronischen Akte heraus ermoglicht werden. Hierzu bedarf es der
Bereitstellung einer Schnittstelle in Thiiringen-VIS, die zwischen den verantwortlichen Ressorts aktuell vorbereitet
wird.

5 vormals Manahme B.4.

14



2.7 Etablierung eines Karriere- und Bewerbungsportals fiir den Offentlichen
Dienst des Freistaats Thiiringen®

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TSK

Geplanter Abschluss: 2024

Die Thiiringer Landesverwaltung wird zwischen 2020 und 2037 circa 50% der Beschéftigten durch Renteneintritte
verlieren. Gleichzeitig nimmt die Zahl der verfiigbaren Arbeits- und Fachkrafte auch durch die Auswirkungen des
demografischen Wandels kontinuierlich ab. Die systematische Personalentwicklung ist daher eine wichtige
Aufgabe fiir die Deckung des zukiinftigen Fachkriftebedarfs im Offentlichen Dienst des Freistaats Thiiringen. Vor
dem Hintergrund wurde von der Landesregierung in dem am 28. Februar 2017 beschlossenen
Personalentwicklungskonzept 2025 (PEK 2025) festgehalten, ein Konzept zur Steigerung der Attraktivitdt des
offentlichen Dienstes im Freistaat zu erarbeiten.

Als eine MaBnahme dieses Konzepts hat die Personalkommission in ihrer Sitzung am 19. August 2019 die
verbindliche Etablierung eines Karriere- und Bewerbungsportals (KBP) fiir den Offentlichen Dienst des Freistaats
Thiiringen beschlossen. Die Thiiringer Staatskanzlei war fiir die Umsetzung des o. g. Beschlusses federfiihrend
verantwortlich.

Mit Wirkung zum 29. Méarz 2022 ist das KBP unter der Domain www.karriere.thueringen.de online gegangen. Mit
diesem neuen Instrument wird die Personalgewinnung fiir den Offentlichen Dienst des Freistaats Thiiringen
deutlich verbessert. Einerseits werden bestehende Bewerbungsprozesse verschlankt und digitalisiert. Zum
anderen wird der Bewerbungsprozess insgesamt beschleunigt. Auf dem internetbasierten und interaktiven
Karriere- und Bewerberportal erhalten potentielle Bewerberinnen und Bewerber neben konkreten
Stellenangeboten einen schnellen und gezielten Uberblick sowohl zu Praktika, zu Ausbildungsberufen und
Arbeitsmoglichkeiten als auch zu den Zugangsbedingungen bzw. Bewerbungsformalien sowie Informationen zum
Arbeitsumfeld im Offentlichen Dienst des Freistaats (z. B. Vereinbarkeit Beruf und Familie,
Gesundheitsmanagement, Flexible Arbeitszeiten etc.).

Das Karriere- und Bewerbungsportal ist Dreh- und Angelpunkt aller Marken- und Image-Aktivitdten des
Offentlichen Dienstes im Freistaat Thiiringen. Gemeinsam mit der Arbeitgebermarke ,,Dienst macht Fortschritt! -
Karriere in Thiiringen“ soll sich das Karriere- und Bewerbungsportal von anderen Portalen absetzen, indem das
Augenmerk auf die Berufsvielfalt lenkt, die der Freistaat im Angebot hat.

Die online gegangene Basis-Version des Karriere- und Bewerbungsprotals soll abhdngig von den Bedarfen und
Anforderungen der das Portal aktiv nutzenden Landesbehorden bis Ende des Jahres 2024 umfassend
weiterentwickelt werden. Aber auch im Anschluss miissen stetig Weiterentwicklungsmoglichkeiten sichergestellt
und technischer Support gewdhrleistet sein. Um die Bekanntheit des Portals sowie der damit verbundenen
Arbeitgebermarke des Freistaats Thiiringen ,,Dienst macht Fortschritt“ zu erh6hen, sollen zudem verschiedene
Marketing-MaBnahmen durchgefiihrt werden.

6 vormals Mafinahme B.5.
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2.8 Aufbau einer Thiiringer Schulcloud’

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TMBJS

Geplanter Abschluss: 2025

Fiir eine erfolgreiche Umsetzung von Bildung in einer digitalen Welt ist eine landesweite digitale Lernplattform fiir
alle Thiiringer Schulen unabdingbar (vgl. Bildung in der digitalen Welt — Strategie der Kultusministerkonferenz;
Berlin 2016). Sie ist als zentrales Projekt in die ,Digitalstrategie Thiringer Schule - DiTS“ des TMBJS
aufgenommen und am 18. Dezember 2018 vom Kahinett beschlossen worden.

In Thiiringen existierten bisher, wenn {iberhaupt unterschiedliche schulische Inselldsungen an Plattformen,
teilweise eingerichtet von den Schulen selbst, teilweise von Schultrdgern. Dies war ineffizient. Die meisten
Schulen besaflen eine solche digitale Plattform jedoch bisher iiberhaupt nicht. Dies war nicht mehr zeitgemas.

Die Einflihrung der Thiiringer Schulcloud erfolgte ab Januar 2020. Im Madrz 2020 wurde pandemiebedingt
entschieden, die Schulcloud allen Schulen zur Verfligung zu stellen. Seit Januar 2021 arbeiten rund 900 Schulen
(892 Schulen Stand Marz 2022) in der Schulcloud bzw. befinden sich im Anmeldeprozess fiir die Schulcloud. Bis
Marz 2022 registrierten sich iiber 239.000 Nutzerinnen und Nutzer in der Thiiringer Schulcloud und arbeiten in
iber 160.000 Kursen sowie 28.000 Teams.

Die Schulcloud er6ffnet allen Thiiringer Schulen den Raum Lehr- und Lerninhalte digital zur Verfiigung zu stellen,
die unabhdngig von Zeit und Ort abgerufen und beliebig oft wiederholt werden konnen. Lehrkrdften und
Schiilerinnen/Schiilern wird die Maoglichkeit gegeben, im Rahmen des Unterrichts in einer sicheren
datenschutzkonformen Umgebung digital zu kooperieren, zu kommunizieren und zu kollaborieren.

Mit der Thiiringer Schulcloud werden folgende weitere Ziele verfolgt:

e Einheitliche  Landeslosung  statt  Flickenteppich  verschiedener  Lernmanagementsysteme  pro
Schule/Schultrager,

e Steigerung der Unterrichtsqualitdat und Erhohung von Akzeptanz und Lernfreude bei Anwendern, da Schiilerinnen
und Schiiler eine ihnen vertraute digitale Welt nun zunehmend auch in der Schule erleben und nutzen kénnen,

e engere Einbindung der Eltern/Sorgeberechtigten durch die Moglichkeit der Vernetzung mit ihnen,

e Effektivierung und Modernisierung des Informations- und Datenaustauschs zwischen Lehrkraften/Schiilerinnen
und Schiilern/Eltern mit den Moglichkeiten einer digitalen Struktur

e Verbesserter Zugang aller am Lernprozess Beteiligten zu fiir den Unterrichtsprozess notwendigen und
ergdnzenden Angeboten

Fiir die Erreichung der Ziele soll die Thiiringer Schulcloud folgende Funktionalitdten beinhalten:

e Moglichkeit des Einstellens von Unterrichtsmaterialien durch die Lehrkrdfte und gegenseitiger Austausch

e kollaboratives Arbeiten an Aufgaben im Rahmen des Unterrichts

e Zuschneiden von Aufgaben auf bestimmte Gruppen von Schiilern/einzelne Schiiler (Individualisierung)

e Erteilung von Hausaufgaben auf elektronischem Weg

e Kontrolle von Hausaufgaben auf elektronischem Weg

e Nutzung von OER-Unterrichtsmaterialien des Thiiringer Schulportals und weiterer OER-Anbieter

e Anzeige und Management von Raumnutzungspldnen jeder einzelnen Schule sowie Vertretungsplanen und
aktueller Nachrichten

7vormals Mafinahme B.6.
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e datenschutzrechtlich sichere Kommunikationsmdoglichkeit zwischen Schule — Eltern; Schule — Schiilerinnen und
Schiilern; Lehrkriften untereinander (Messenger)

e Moglichkeit zur Bereitstellung von zentralen Lernobjekten/Kursen

Die Entwicklung und Einfiihrung der Schulcloud ist ein landesweites IT-Infrastrukturprojekt, das 2019 mit einer
Pilotphase von 20 Schulen begann und derzeit auf alle Thiiringer Schulen ausgeweitet wird. Nach der Anbindung
aller Schulen erfolgt der weitere qualitative Ausbau der Schulcloud.

Mit einem Ende 2020 von den Staatssekretdrinnen Thiiringens, Brandenburgs und Niedersachsens
unterzeichneten Letter of Intent bekunden die als Partner der HPI-Cloudlosung beteiligten Bundeslander ihre
Absicht zum gemeinsamen Weiterbetrieb der als Basis dienenden HPI-Schulcloud ab dem 01. August 2021, dem
Zeitpunkt des Endes der Bundesforderung fiir HPI. Am 2. Juli 2021 wurde das gemeinsame Verwaltungsabkommen
der drei Ldnder unterzeichnet und die Ldnder haben in der Steuerungsgruppe des DigitalPakts Schule 2019 bis
2024 einstimmig den Antrag zu dem landeriibergreifenden Projekt Schul-Cloud angenommen. Die Verbundlander
Thiiringen, Brandenburg und Niedersachsen richteten eine gemeinsame Steuerungsgruppe als oberstes Kontroll-
und Steuerungsgremium fiir die Belange des Schul-Cloud-Verbundes ein. Die zentrale Verantwortung der

Steuerungsgruppe liegt hierbei in der Anpassung der Aufgaben entsprechend des Projektfortschritts und der
Projektstruktur.
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2.9 Zentralredaktion fiir das Verwaltungsportal®

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: Ende 2021
Projektstatus: in Verzug @ OO

Auf dem neu geschaffenen Verwaltungsportal www.verwaltung.thueringen.de werden alle Services der Thiiringer
Behodrden zentral iber den Zustandigkeitsfinder angebunden. Das Verwaltungsportal soll als zentraler und
vertrauenswiirdiger Einstieg der Biirger in die Verwaltung dienen.

Auf Landesebene sind Themen-Portale (Umweltportal, Schulportal, Archivportal, Geodaten etc.) iber den
zentralen Einstieg verkniipft.

Um die Inhalte stets aktuell und den Nutzerbediirfnissen angepasst zu prdsentieren, wird eine verldssliche
Redaktionsstruktur aufgebaut.

Aufgrund von fehlenden personellen und finanziellen Ressourcen geht der Aufbau nur verzégert voran.
Grundsatzlich besteht eine Redaktion im TFM seit 2022, die intensiv arbeitet.

Der gewiinschte Anschluss der Portale und entsprechender Online-Services fiir Biirger erfolgt {iber den
Zustandigkeitsfinder. Zur Pflege dieser grundlegenden Informationsquelle sind Ressorts und Behorden der
Thiiringer Verwaltungen gesetzlich verpflichtet. Nur unter Mitwirkung dieser dezentralen, eigenverantwortlichen
Redakteur*innen im gewiinschten Redaktionsnetzwerk kann die Zentralredaktion effektiv arbeiten.

Mit dem Haushalt 2023 wurden finanzielle Voraussetzungen fiir eine verbesserte Redaktionstdtigkeit der
Zentralredaktion geschaffen. Diese finanzielle Absicherung muss weitergefiihrt werden, alternativ sind Stellen im
Haushalt zu schaffen und mit geeignetem Personal zu besetzen.

8 vormals Mafinahme C.7.
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2.10 Betrieb einer zentralen Landesredaktion im Rahmen des Foderalen
Informationsmanagements

Aufnahme in den Aktionsplan: Ende 2020 Federfiihrung: TFM

Geplanter Abschluss: 2021 und fortlaufend

Projektstatus: im Plan @ OO

Das Foderale Informationsmanagement (FIM) ist ein in foderaler Zusammenarbeit entwickelter Service zur
Unterstiitzung der Etablierung elektronischer Antragsverfahren fiir Verwaltungsleistungen. Im Rahmen des FIM
werden nach einem einheitlichen Standard zu jeder im Bundes- oder Landesrecht sowie im kommunalen
Satzungsrecht geregelten Verwaltungsleistung Informationen zu Verwaltungsprozessen, zu den bei den
Antragstellerinnen und Antragstellern zu erhebenden Informationen (Datenfeldern) und zudem auch allgemein
verstdndliche Beschreibungen der Leistungen bereitgestellt.

Diese foderale Initiative wird durch eine im Freistaat Thiiringen eingerichtete Landesredaktion unterstiitzt. Diese
stellt die ErschlieBung von Leistungen aus dem Landesrecht und aus kommunalem Satzungsrecht sicher und
unterstiitzt die Erschlieung von Leistungen aus dem Bundesrecht in foderaler Zusammenarbeit.

Sie Ubernimmt als zentrale Servicestelle die ausschlieliche Zustandigkeit fiir die ErschlieBung von
Verwaltungsleistungen und deren Bereitstellung fiir die Entwicklung von elektronischen Antragsverfahren
zugunsten aller Behorden im Freistaat Thiiringen. Die Behdrden auf Landesebene und in den kommunalen
Gebietskorperschaften kdnnen die Landesredaktion im Rahmen der Erstellung elektronischer Antragsverfahren
nutzen. Die Leistungen der FIM-Landesredaktion werden entsprechend den Grundgedanken eines Basisdienstes
den Behorden im Freistaat Thiiringen unentgeltlich bereitgestellt. Die Behorden werden dadurch entlastet und in
ihren Aufgaben zur Entwicklung elektronischer Antragsverfahren unterstiitzt.

Die FIM-Landesredaktion stellt die Informationen zu allen im Redaktionsprozess erschlossenen
Verwaltungsleistungen in einem elektronischen Verzeichnis (Repository) dauerhaft zur Verfiigung bereit. Zudem
wird die Redaktion die Verbindung zum zentralen Repository des Bundes und damit den Zugriff auf die dort
hinterlegten Informationen sicherstellen und die dort verfiighbaren Informationen an die Behorden in Thiiringen
vermitteln.

Um die Nachnutzbarkeit der Informationen aus der LeistungserschlieBung medienbruchfrei zu ermoglichen,
werden diese in Form standardisierter Datensdtze im Verzeichnis abgelegt. Dazu wird die Landesredaktion die
Ergebnisse des jeweiligen ErschlieBungsprozesses einer Leistungsnorm (Prozessinformationen, Datenfelder,
Leistungsbeschreibungen) unter Einsatz von digitalen Modellierungswerkzeugen zu elektronisch Datensatze
aufbereiten. Diese Datensdtze kénnen dann aus dem Verzeichnis unmittelbar in den Prozess der Erstellung
elektronischer Antragsverfahren importiert werden.

Die im Rahmen der Redaktionstatigkeit ebenfalls erzeugten Beschreibungen von Verwaltungsleistungen werden
der Zentralredaktion flir das Verwaltungsportal (Manahme 2.9) zur Verfiigung gestellt und kdénnen im

Verwaltungsportal des Landes unmittelbar als Leistungsinformationen genutzt werden.

Die FIM-Landesredaktion hat im 1. Quartal 2021 ihre Arbeit aufgenommen, wird sukzessive personell erweitert
und steht den Ressorts als Ansprechpartner fiir die Erstellung von FIM-Artefakten zur Verfiigung.
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3 Zentrale E-Government- und IT-
Maf3nahmen in der Thiiringer
Landesverwaltung

3.1 Technische Infrastruktur (Hardware, Netze, Rechenleistung, WLAN)

3.1.1 Etablierung eines IT-Planungsprozesses®

Aufnahme in den Aktionsplan: 2016 Federfiihrung: TFM

Geplanter Abschluss: urspriinglich 2017; aktuell Q4/2023

In Umsetzung der Organisationsrichtlinie fiir E-Government und IT wird durch das fiir E-Government und IT
zustandige Ressort ein IT-Gesamtplan erstellt!. Grundlage bilden die IT-Fachplanungen der Ressorts. Im Ergebnis
soll die Validierung bestimmter Schwerpunkte, wie z. B. die Einhaltung bestehender und zukiinftig zu
entwickelndem technischem Standard, die Forderung der Transparenz der IT-Infrastrukturen, die Vermeidung von
Mehrfach- und Parallelentwicklungen, die Vereinheitlichung von Querschnittsaufgaben und die Priifung auf
Strategiekonformitdt ermoglicht werden. Neben einem perspektivischen Ausblick der Finanzplanung fiir einen
Zeitraum von fiinf Jahren soll der IT-Gesamtplan auch als Basis fiir die jeweils aktuelle Haushaltsplanung dienen
und in die Haushaltsverhandlungen eingebracht werden.

Mit der Mainahme wird auch der Empfehlung des TRH gefolgt!!.

In Umsetzung der Mafinahme wurde der Planungsprozess fiir die IT-Fachplanung auf Grundlage der bisherigen
Planungsdokumente der IuK-Fachplanung konsolidiert. Die Abfrage der IT-Fachplanung wurde seit dem
Planungszeitraum 2018/2019 in Form einer Excel-Tabelle durchgefiihrt. Dabei wurde, im Gegensatz zu den
Vorjahren, auf die Befiillung verschiedener Tabellen und Word-Dokumente verzichtet und die Abfrage auf die
vorgenannte Excel-Tabelle konzentriert und reduziert. Die in Umlauf gegebene Fassung wurde durch eine
ressortiibergreifende Arbeitsgruppe finalisiert. Im Zuge der Planung 2020 wurden die Planungsdokumente
weiterentwickelt.

Die IT-Fachplanungen der Ressorts werden im Vorfeld der jeweiligen Haushaltsplanung zum IT-Gesamtplan
konsolidiert und im Rahmen der jeweiligen Haushaltsplanung fiir die Aufstellung des Einzelplans 16 als
begriindende Unterlage eingebracht.

Die Weiterentwicklung zu einem zentralen Planungs- und Controlling-Instrument wird derzeit umgesetzt.
Die erste Version eines onlinebasierten Planungstools wurde Anfang 2023 zur Verfiigung gestellt. Eine
kontinuierliche Weiterentwicklung ist vorgesehen. Schwerpunkte sind dabei aktuell die Verbesserung der
Usability sowie die Erstellung der Haushaltsvoranmeldungen direkt aus der Anwendung heraus.

9 vormals Mafinahme A.6.

10 ThiirStAnz. Nr. 37/2015 S. 1577 — 1581, Tz. 5.5 — IT-Gesamtplan

11 Beratung des Thiiringer Landtags und der Thiiringer Landesregierung nach § 88 Abs. 2 ThiirLHO — Strategie, Steuerung und Einsatz der IT in der Thiiringer Landesverwaltung TRH
vom 6. Feb. 2014,Tz. 4.6 — IT-Steuerung in Thiringen
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3.1.2 Weiterentwicklung des TLRZ als zentraler IT-Dienstleister der Landesverwaltung?2

Aufnahme in den Aktionsplan: 2016 Federfiihrung: TFM

Geplanter Abschluss: aktuell 2024

Die Weiterentwicklung des TLRZ zum zentralen IT-Dienstleister der Landesverwaltung ist als Schwerpunkt der
Thiiringer Strategie fiir E-Government und IT im Koalitionsvertrag und in der Organisationsrichtlinie fir
E-Government und IT festgeschrieben?3.

Um das TLRZ zum zentralen IT-Dienstleisters der Landesverwaltung weiterzuentwickeln, ist eine Neuausrichtung
der Ziele und Aufgaben unter Beriicksichtigung der aktuellen Anforderungen der Landesverwaltung und der
E-Government-Vorhaben der Landesregierung erforderlich. Grundlage hierfiir bildet die Thiiringer Strategie fiir
E-Government und IT. Um dies nachvollziehbar zu dokumentieren wurde eine Strategie fiir das TLRZ entwickelt, in
der die Ziele und Hauptaufgaben des TLRZ sowie wichtige Rahmenbedingungen festgelegt wurden. Dabei wird u.
a. festgelegt, dass das TLRZ E-Government-Dienste im Rahmen der gemeinsamen Nutzung auch fiir kommunale
Einrichtungen zur Verfiigung stellt und hierfiir erster Ansprechpartner der Kommunen ist.

Ausgehend von der Strategie wird eine Maflnahmen- und Umsetzungsplanung erarbeitet. Weiterhin wird die
Organisation des TLRZ gepriift und entsprechend der Strategie angepasst. Aufgrund der begrenzten personellen
Ressourcen des TLRZ kann das Projekt nur parallel zu den eigentlichen Arbeitsaufgaben bearbeitet werden. Zur
Sicherstellung des Projektfortschritts wurde 2020 eine Beauftragung externer Unterstlitzungsleistungen
vorgenommen.

Ein Teilprojekt der Weiterentwicklung des TLRZ stellt die ressortiibergreifende IT-Konsolidierung der Hardware,
Software und Daten dar. Die IT-Infrastruktur der Landesverwaltung ist derzeit heterogen aufgebaut. Viele
unterschiedliche Systemarchitekturen, Betriebssysteme, Datenbanken und Anwendungsprogramme vermindern
die Transparenz und verursachen hohe Kosten fiir Betrieb, Wartung und Schulung. Um einen wirtschaftlichen und
effizienten Einsatz der IT zu gewdhrleisten, ist eine stringente IT-Konsolidierung der Hardware, Software und Daten
auch ressortiibergreifend durchzufiihren. Hierbei ist neben einer Erhéhung des Grads der Virtualisierung auch die
Zusammenlegung von IT-Betriebsstatten (Serverstandorten) erforderlich.

Fiir die Starkung des Rechenzentrumbetriebs sind neue RZ-Flachen angemietet worden, die eine Unterbringung
der Technik des aktuellen RZ-Betriebs einschlieBlich Erweiterungen ermdéglichen. Die RZ-Flachen wurden in 2021
zur Nutzung und zur schrittweisen Inbetriebnahme {ibergeben werden. Das TLRZ hat die Ausstattung des neuen
Rechenzentrums mit Hardware nahezu abgeschlossen und plant die Migration der Fachverfahren und Dienste. Im
neuen Rechenzentrum kommen aktuelle Technologien {iberwiegend aus dem Open-Source-Bereich zum Einsatz.
Anschlieend wird am Bestandsgebdude eine energetische Sanierung durchgefiihrt, so dass kiinftig redundante
RZ-Flachen genutzt werden konnen. Durch die Bauverwaltung und beauftragte Fachplaner werden dafiir die
erforderlichen Planungsunterlagen erstellt.

Parallel zur Anmietung von RZ-Flachen sollen erste dezentrale Serverstandorte aufgeldst und die Verfahren
schrittweise konsolidiert werden. Neben der eigentlichen Konsolidierung werden bereits flankierende
Mafnahmen im Bereich der Infrastruktur (z. B. konvergente Netze, zentrales E-Mail-System) umgesetzt. Einzelne
in den Ressorts genutzte Verfahren wie bspw. das Dokumentenmanagementsystem VIS sind in den zentralen RZ-
Betrieb tiberfiihrt worden. Mit der Konsolidierung und Zentralisierung wird auch der Empfehlung des TRH gefolgt!4.

12 yormals Manahmen A.7./A.8./A.22.
13 Beratung des Thiiringer Landtags und der Thiiringer Landesregierung nach § 88 Abs. 2 ThiirLHO — Strategie, Steuerung und Einsatz der IT in der Thiiringer Landesverwaltung - TRH
vom 6. Feb. 2014; Tz. 5.2 — IT-Infrastruktur, Tz. 5.3 Konsolidierung der IT-Landschaft
14Beratung des Thiringer Landtags und der Thiiringer Landesregierung nach § 88 Abs. 2 ThiirLHO — Strategie, Steuerung und Einsatz der IT in der Thiringer Landesverwaltung - TRH
vom 6. Feb. 2014; Tz. 5.2 — IT-Infrastruktur, Tz. 5.3 Konsolidierung der IT-Landschaft
21



Ein weiteres Teilprojekt, welches auch im Koalitionsvertrag festgeschrieben ist, stellt die Vereinheitlichung der IT-
Beschaffung und die Einrichtung einer zentralen IT-Beschaffungsstelle dar. Die Organisationsrichtlinie fiir E-
Government und IT*S trifft hierzu die entsprechenden organisatorischen Rahmenregelungen.

Derzeit werden die ersten organisatorischen Regelungen im Geschéaftsbereich des TFM abgestimmt und getroffen,
um das TLRZ in mehreren Schritten in die Lage zu versetzen, perspektivisch eine zentrale
IT-Vergabe fiir die Landesverwaltung umzusetzen.

Als ein erster Schritt zum Aufbau einer zentralen IT-Beschaffungs- und Vergabestelle wurde die bestehende Einheit
im TLRZ gestarkt, indem die Vergabestellen fiir IT-Beschaffungsvorgdange des Geschéftsbereichs des TFM zum 1.
September 2018 zusammengelegt wurden. Im ersten Jahr wurden die Prozesse geprobt, um den kiinftigen
Aufwand abschdtzen zu konnen. Des Weiteren wurden mehrfach Rahmenvertrdge abgeschlossen, um den Ressorts
allgemeine Dienstleistungen und Standardprodukte zur Verfiigung stellen zu kdnnen. Als erstmaliger Test wurde
die zentrale Beschaffung von Monitoren erfolgreich abgeschlossen. Bereits jetzt ist festzustellen, dass ein sehr
hoher Beratungsaufwand mit den fachlich zustandigen Stellen notwendig ist, um aussagekraftige
Ausschreibungsunterlagen zu erstellen. Die Vergabestelle im TLRZ war am 1. September 2020 seit zwei Jahren
etabliert. Aus diesem Anlass wurde mit der Evaluierung von bisheriger Aufgabenverteilung und Tatigkeit
begonnen. Aus den geprobten Prozessen soll das weitere Vorgehen geplant und der kiinftige Aufwand abgeschatzt
werden.

Mittelfristig soll die Vergabestelle im TLRZ die landesweiten Vergaben fiir standardisierte Produkte und
Dienstleistungen im IT-Bereich durchfiihren. Dies betrifft insbesondere Vergaben im Bereich Arbeitsplatz-PC,
Server, Netzwerkkomponenten sowie Standardsoftware. Die Ressorts beschaffen dann nur noch {ber diese
zentralen Rahmenvertrage. Hierfiir ist ein Stellenaufwuchs beim TLRZ erforderlich.

Erst langfristig kann der Ausbau des TLRZ zu einer umfassenden Beschaffungsstelle erfolgen. Dies ist abhdngig
vom Grad der Zentralisierung des IT-Betriebs beim TLRZ, dem Grad der technischen Vereinheitlichung sowie
Standardisierung und dem dafiir notwendigen Personaliibergang. Eine Unterstiitzung bei Spezialbeschaffungen
im IT-Bereich oder Fachverfahren wird auch langfristig nurin Form einer Vergabebegleitung stattfinden kénnen, da
hierzu das Fachwissen der Ressorts erforderlich bleibt. Im Regelfall iberwiegen die fachlichen Anforderungen den
IT-Anforderungen.

15 ThiirStAnz Nr. 16/2019 S. 724 - 729, Tz. 3.7 und 5.4
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3.1.3 Standardisierung der IT in der Landesverwaltung?s

Aufnahme in den Aktionsplan: 2016 Federfiihrung: TFM

Geplanter Abschluss: urspriinglich2017; aktuell 2023

Die IT-Infrastruktur der Landesverwaltung ist heterogen aufgebaut. Viele unterschiedliche Systemarchitekturen,
Betriebssysteme, Datenbanken und Anwendungsprogramme vermindern die Transparenz und verursachen hohe
Kosten fiir Betrieb, Wartung und Schulung. Um einen wirtschaftlichen und effizienten Einsatz der IT zu
gewdhrleisten ist eine stringente IT-Konsolidierung der Hardware, Software und Daten auch ressortiibergreifend
durchzufiihren'?. Die Standardisierung bildet die Voraussetzung fiir die IT-Konsolidierung und die einheitliche
IT-Beschaffung.

Im Rahmen der Mafinahme wird die Hardware anhand eines Klassifizierungsmodells in Leistungsklassen
eingeteilt und die Software in Anlehnung an die SAGA!8-Konzeption des BMI oder eines vergleichbaren Modells,
wie z. B. der Architekturrichtlinie fiir die IT des Bundes!® standardisiert. Ziel ist es, eine mehrteilige Konzeption
fur Thiiringen zu erarbeiten. Im Jahr 2022 wird der Erfahrungsaustausch mit dem Bund und anderen Landern
weitergefiihrt und im Jahr 2022/23 die Erarbeitung eines ersten Entwurfs der Verwaltungsvorschrift zum
Thiiringenstandard angestrebt.

Die geschaffenen Standards sollen, wo moglich, in zentrale Rahmvertrdage fiir Hard- und Software tiberfiihrt
werden, aus denen sich dann die Ressorts bedienen kdnnen. Dieses Vorhaben wurde bereits begonnen und ist
konsequent weiterzufiihren. Wesentliche Voraussetzungen hierfiir sind die Bereitschaft der Ressorts zur
Konsolidierung der Anforderungen und der Ausbau der zentralen Vergabestelle fiir IT-Vergaben im TLRZ.

Mit der Umsetzung der MaBnahme ,Zentralisierung und Konsolidierung der IT der Landesverwaltung® wird ein
wichtiger Schritt in Richtung Standardisierung vollzogen. Innerhalb des noch zu planenden
Konsolidierungsprojektes werden auch Konzepte zur Vereinheitlichung von Infrastrukturen, Prozessen und ggf.
Daten zu erstellen und umzusetzen sein. Ein wesentlicher Erfolgsfaktor hierfiir ist die Inbetriebnahme des neuen,
georedundanten Standortes des TLRZ in Verbindung mit der Auswahl der dort zum Einsatz kommenden
Technologien.

Der Status der Mafnahme ,in Verzug“ begriindet sich in der Priorisierung weiterer Manahmen vor dem
Hintergrund begrenzter Personalkapazitdten und auch der Abhdngigkeit zur Manahme ,Zentralisierung und
Konsolidierung der IT der Landesverwaltung®, die ggf. wesentliche Implikationen auf die Fortfiihrung dieser
MaBnahme hat.

16 yormals MaBnahme A.11.

17 Beratung des Thiringer Landtags und der Thiiringer Landesregierung nach § 88 Abs. 2 ThiirLHO — Strategie, Steuerung und Einsatz der IT in der Thiiringer Landesverwaltung - TRH
vom 6. Feb. 2014, Tz. 5.3 — Konsolidierung der IT-Landschaft

18 Standards und Architekturen fiir eGovernment-Anwendungen

19 Siehe Beschluss 2020/08 der Konferenz der IT-Beauftragten der Ressorts vom 31. Juli 2020
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3.1.4 Neugestaltung des Verzeichnisdienstes der Landesverwaltung2°

Aufnahme in den Aktionsplan: 2018 Federfiihrung: TFM

Geplanter Abschluss: 2022

Der zentrale Verzeichnisdienst der Landesverwaltung, u. a. genutzt fiir den E-Mail-Verbund der Landesverwaltung,
muss aufgrund technischer und sicherheitsrelevanter Uberlegungen grundlegend erneuert und umgestaltet
werden. Dieses Projekt wird durch das TLRZ mit Hilfe externer Unterstiitzung und unter Einbeziehung der Ressorts
durchgefiihrt. Ziel ist die Bereitstellung eines zukunftsfahigen und sicheren Verzeichnisdienstes fiir die
Landesverwaltung. Es erfolgte die Erstellung und Abstimmung eines Grob- und Feinkonzepts. Das TLRZ wird mit
dem Aufbau einer Test- und Pilotierungsumgebung beauftragt. Anschliefend soll die Migration mit ersten
Pilotbehdrden getestet werden. Die weitere Ausrollung wird vom TLRZ geplant.

20 yormals Manahme A.23.
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3.1.5 Modernisierung Intranet in der Thiiringer Landesverwaltung?!

Aufnahme in den Aktionsplan: 2018 Federfiihrung: TFM/TLRZ

Geplanter Abschluss: 2022

Das TFM modernisiert sein Intranet auf der Basis eines neu entwickelten Designs und fiihrt zurzeit die Integration
des CMS-Produktes TYPO3 in einer zentralen Betriebsumgebung im TLRZ durch. In der Betriebsumgebung soll fiir
jedes Ressort eine Standard-Intranet-Instanz auf Basis der TFM-Templates, Stylesheets und Scripts installiert und
zur Verfligung gestellt werden. Der Betrieb der technischen Infrastruktur erfolgt durch das TLRZ.

Die zentrale Intranet-Betriebsumgebung wird allen Ressorts zur weiteren Nutzung zur Verfiigung gestellt. Die
bedarfsgerechte redaktionelle Anpassung der Intranet-Instanzen erfolgt im Zustandigkeitsbereich der Ressorts.

2tyormals Manahme A.24.
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3.1.6 Aufbau Konvergente Netze2?

Aufnahme in den Aktionsplan: 2018 Federfiihrung: TFM

Geplanter Abschluss: ca. 2023; in Abhdngigkeit vom Austauschbedarf Altkomponenten

Im Rahmen der Umstellung von der klassischen Telefonie zur Voice-over-IP-Telefonie (VolP) wurden in den
Dienststellen fiir die Sprach- und Datenkommunikation getrennte Netzstrukturen aufgebaut. Die Administration
fur die Sprachnetze wird durch das TLRZ wahrgenommen. Die Administration der Datennetze oblag den
Dienststellen.

Die im Rahmen der VolP-Einfiihrung eingesetzten Switche sind leistungsfdhig genug, neben der
Sprachkommunikation auch die Datenkommunikation mit zu {ibernehmen. Bei einer solchen sogenannten
konvergenten Netzstruktur werden die aktiven Netzwerkkomponenten dafiir genutzt, um die Sprach- und
Datenkommunikation zusammen {iber eine einheitliche Technologie zu fiihren. Ein doppelter Aufbau von
Switchtechnologie und somit ein Kostentreiber entféllt, da keine Strukturen parallel aufgebaut werden

Auch im Hinblick auf die angestrebte Zentralisierung, Konsolidierung und Zentralisierung der IT in der
Landesverwaltung soll fiir alle Dienststellen die Konfiguration der aktiven Netzwerkkomponenten sowie der am
Sprach-Datenverkehr beteiligten Systeme (z. B. Firewalls, Paketfilter) zukiinftig weiter standardisiert werden, auf
einen Parallelaufbau und —betrieb verzichtet werden und die Administration der Netze durch das TLRZ erfolgen.
Die Standardisierung gewahrleistet dabei das Zusammenspiel der beteiligten Systeme {iber Dienststellengrenzen
hinweg und sichert die Qualitdt und Verfiigharkeit der Dienste. Konvergente Netze sind durch einen hohen
Integrationsgrad und ein einheitliches Management aller Systemkomponenten gekennzeichnet. Das Ziel dieser
Bemiihungen liegt in einem vereinheitlichten Betrieb, einem Zugewinn an Ausfall- und Betriebssicherheit,
geringeren Kosten und schnelleren Prozessen.

Der Lenkungsausschuss fiir E-Government und IT hat am 31. Januar 2018 die ,,Realisierung konvergenter Sprach-
und Datennetze in den Dienststellen durch das TLRZ“ beschlossen. Seitdem werden die Netzwerkkomponenten
sukzessive in Abhdngigkeit vom Austausch- und Erweiterungsbedarf ausgetauscht und die Flachendeckung der
konvergenten Netze erhoht. Die Mafinahme befindet sich somit in permanenter Umsetzung.
Beschaffungsmainahmen fiir aktive Netzkomponenten unterliegen einem Zustimmungsvorbehalt durch das TFM,
Abt. E-Government und IT. Verantwortlich fiir die Umsetzung der Mafnahme sind die einzelnen Ressorts in
Zusammenarbeit mit dem TLRZ.

22 yormals Manahme A.28.
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3.1.7

Bereitstellung eines zentralen Organisationskontos auf Basis von ELSTER-ID (neu)

Aufnahme in den Aktionsplan: 2022 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: 2023

Projektstatus: im Plan @ OO

§ 3 0ZG verpflichtet Bund und Lander, neben dem Nutzerkonto auch ein Organisationskonto bereitzustellen, tiber
das sich Unternehmen und Organisationen fiir die im Portalverbund verfligbaren elektronischen
Verwaltungsleistungen von Bund und Landern einheitlich identifizieren koénnen (,bundeseinheitliches
Organisationskonto®).

Bundesweit wird die Einfiihrung eines einheitlichen Organisationskontos auf Basis von ELSTER-ID angestrebt.
Derzeit wird das bundeseinheitliche Organisationskonto durch einige Bundesldnder pilotiert. Sobald ein
Onboarding ermdglicht wird (geplant Q4/2021), werden die erforderlichen Implementierungsschritte im Freistaat
Thiiringen begonnen. Das bundeseinheitliche Organisationskonto wird auch ein Postfach sowie ggf. einen
Dokumentensafe beinhalten.

Bereits registrierte Organisationskonten des Thiiringer Organisationskontos sollen nach Moglichkeit migriert
werden.
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3.1.8 Zentrale Planung und Realisierung offentlicher Zugangspunkte fiir WLAN in den Dienststellen der
Landesverwaltung?3

Aufnahme in den Aktionsplan: 2016 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: urspriinglich 2020; aktuell 2024 (Zuschlag in 2021 + 24 Monate Rollout)
Projektstatus: in Verzug OO @

Hintergrund dieses Vorhabens sind die wachsenden Bedirfnisse der Biirgerinnen und Biirger, aber auch der
anderen Besucher, mit mobilen Endgerdten in Zeiten eines Besuches bzw. der voriibergehenden Tatigkeit in den
Dienststellen der Thiiringer Landesverwaltung, das Internet nutzen zu kdnnen. Dies wird auch durch das
entsprechende Koalitionsvorhaben ,,Auf- und Ausbau der Breitbandversorgung und einer WLAN-Infrastruktur
widergespiegelt.

Grundsatzliches Ziel ist, im Rahmen der ersten Ausbaustufe, die Bereitstellung von freien Zugangsmoglichkeiten
zum Internet in den Wartebereichen, Beratungsrdumen und Sitzungssdlen mit Besucherverkehr der Dienststellen
der Thiringer Landesverwaltung, des Thiringer Landtags und der Thiiringer Justiz sowie den Leitungs- und
Pressebereichen der obersten Landesbehdrden. In einer zweiten Ausbaustufe soll gepriift werden, ob der
Versorgungsbereich erweitert werden kann (z. B. Ausbau des Ausleuchtungsgrades, outdoor-Versorgung, Nutzung
durch die Bediensteten der Thiiringer Landesverwaltung, Nutzung durch Bewohner). Die Rahmenbedingungen
hierfiir sind zu klaren.

Im Rahmen des Projektes ,Offentliches Thiiringen WLAN“ wurde gemaR Kabinettauftrag durch das TFM ein
entsprechendes Vergabeverfahren durchgefiihrt und am 04.10.2021 der Zuschlag an den Auftragnehmer (AN)
erteilt. Sdmtliche Lieferungen und Leistungen (z.B. detaillierte Planung, Datenanbindung, Miete -
Hardware/Software, Installation, Betrieb) obliegen hierbei dem AN. Dies beinhaltet, soweit notwendig, auch den
Aufbau sowie die Erweiterung der Verkabelung in den auszustattenden Dienststellen.

Grundsatzlich sollen Rollout und Betrieb wie folgt ablaufen:

e Alle zu Vertragsschluss noch offenen Punkte der Projektabwicklung und des Betriebes werden im Rahmen der
allgemeinen Projektplanungs- und Konzeptionsphase abschlieBend gekldrt und festgehalten.

e DerANnimmtim Anschluss fiirjede Dienststelle der Standortliste (laut Bestandserfassung) eine Detailplanung
und - bei Bedarf — eine Ausleuchtung (in Abstimmung mit AG) vor und unterbreitet einen individuellen
Realisierungsvorschlag iiber die vollstdndige Lieferung, fachgerechte Installation und den Betrieb der WLAN-
Infrastruktur.

e Das TFM priift den Realisierungsvorschlag und die Detailplanung und entscheidet {iber die Erteilung der
Freigabe fiir die Realisierung.

e Der AN richtet die gesamte Infrastruktur (u.a. Datenanbindung, LAN, WLAN) des Standortes entsprechend des
durch den AG freigegebenen Realisierungsvorschlages ein.

e Nach dervollstandigen Bereitstellung der ausgeschriebenen Leistungen (je Dienststelle) durch den AN erfolgt
ein 4-wdchiger Probebetrieb. Das Ende des fehlerfreien Probebetriebes kennzeichnet das Ende der Rollout-
Phase fiir die jeweilige Dienststelle.

e Der Zeitraum flir den Rollout (Aufbauphase) betragt 24 Monate ab Zuschlagserteilung. Daran schlief3t sich der
reguldre Betrieb mit einer Laufzeit von 48 Monaten an.

Die Finanzierung erfolgt zentral durch das TFM im Rahmen der verfiigbaren Haushaltsmittel.

Auf Grund der extrem angespannten Haushaltslage musste das Projekt ,Offentliches Thiiringen WLAN“ ab
30.03.2022 - bis auf weiteres - ausgesetzt werden. Die zu diesem Zeitpunkt bereits beauftragten Standorte wurden
fortgefiihrt. Bis zum 13.10.2022 wurden insgesamt 35 Standorte erfolgreich realisiert und in Betrieb genommen.

2 yormals Mafinahme B.3.
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3.1.9 Bereitstellung einer E-Government-Basiskomponente fiir Fernsignaturen

Aufnahme in den Aktionsplan: 2021 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: 2023
Projektstatus: im Plan @ OO

Aufgrund der mangelnden Nutzung des elektronischen Personalausweises besteht der Bedarf an einer
unkomplizierten Bereitstellung einer verbreiteten, schriftformersetzenden, elektronischen Signaturkomponente
fiir E-Governmentdienste wie bspw. das Serviceportal oder das Antragsmanagement ThAVEL.

Mittels Fernsignaturen kann der Biirger Antrdge elektronisch auf dem Niveau der qualifizierten elektronischen
Signatur (geS) zeichnen ohne dafiir den elektronischen Personalausweis, oder eine entsprechende Signaturkarte
inkl. der dafiir nétigen Infrastruktur (bspw. Kartenleser, NFC-fahiges Mobiltelefon) vorzuhalten.

Die Fernsignatur wird von sog. Identitdtsprovidern wie Banken und Versicherungen ausgestellt und kann bspw. in
ThAVEL-Antragsverfahren  schriftformersetzend verwendet werden. Dafiir nutzt der Biirger die
Authentifizierungsmechanismen des Identitdtsproviders, bei dem er bereits eine physische Legitimationspriifung
(bspw. bei Anlage eines Bankkontos) durchlaufen hat. Der Identitatsprovider stellt daraufhin eine
schriftformersetzende Fernsignatur aus und tibermittelt diese an das Thiiringer Servicekonto, welches die Identitat
gegeniiber dem anfordernden E-Government-Dienst (bspw. ThAVEL) bestatigt.
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3.1.10 Bereitstellung einer E-Government-Basiskomponente fiir eIDAS

Aufnahme in den Aktionsplan: 2022 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: 2023
Projektstatus: im Plan @ OO

Die elDAS-Verordnung {iber elektronische Identifizierung und Vertrauensdienste ermdoglicht die Nutzung von
Elektronischen Vertrauensdiensten sowie elektronischen Identifizierungsdiensten innerhalb der 28 EU-
Mitgliedsstaaten und im EWR.

Das Thiringer Servicekonto wird dahingehend ertiichtigt, die technischen Verfahren der EU-Mitgliedslander fiir die
Identifizierung, auch tiber das Thiiringer Servicekonto in angeschlossenen Onlinediensten zu unterstiitzen.
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3.2 Software / IT-Projekte

3.2.1 Einfiihrung eines einheitlichen ressortiibergreifenden Dokumentenmanagement-Systems24

Aufnahme in den Aktionsplan: 2016 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: 2023
Projektstatus: in Verzug OO @

Das Projekt umfasst die Bereitstellung und Einfiilhrung eines einheitlichen, ressortiibergreifenden, elektronischen
Dokumentenmanagementsystems in allen Behdrden und Einrichtungen des Freistaates und dessen zentraler
Betrieb auf der Serviceplattform im Thiiringer Landesrechenzentrum (TLRZ) entsprechend den Vorgaben des
Thiiringer-Government-Gesetzes. Nach § 16 Absatz 3 Thiiringer E-Government-Gesetz sollen alle Behorden des
Landes spdtestens ab 1. Januar 2023 ihre Akten elektronisch in einem zentralen Verfahren zu fiithren. Gegenstand
des Projektes ist dementsprechend ein E-Akte-System fiir die gesamte Thiiringer Landesverwaltung, welches
neben der Aktenfiihrung auch die elektronische Abbildung der Verwaltungsabldufe einschliefilich des
behordeniibergreifenden Austauschs und der elektronischen Umsetzung der Kabinettarbeit beinhaltet.

Allerdings besteht ein Projektverzug, da die erforderlichen internen personellen Ressourcen iiber die gesamte
bisherige Projektlaufzeit weder rechtzeitig noch vollstdandig vorhanden waren. Zudem war die Projektarbeit durch
die COVID-19-Pandemie und Fluktuation im Projektteam beeintrachtigt.

Zwar konnte nach dem erfolgreichen Rollout des entsprechend entwickelten Systems ,, ThiiringenVIS®“im Thiiringer
Finanzministerium inzwischen mit dem weiteren Rollout in den Behorden und Einrichtungen des Freistaats
begonnen werden. Es ist davon auszugehen, dass die Einfiihrung von ,,ThiiringenVIS“ im 1. Quartal 2023 in etwa
90% der Behorden begonnen wurde, jedoch nicht in allen Behorden vor 2024 abgeschlossen sein wird.

2 yormals Mafinahme A.2.
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3.2.2 Entwicklung und Einfilhrung eines einheitlichen Personalverwaltungsverfahrens fiir die
Landesverwaltung?>

Aufnahme in den Aktionsplan: 2018 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: 2025 Projektphase |
Projektstatus: im Plan @ OO

Ziel ist die Entwicklung und Einfiihrung eines einheitlichen Personalverwaltungsverfahrens fiir die
Landesverwaltung unter Anwendung der agilen Projektmethode SCRUM. Dieses Vorhaben ist eine Malnahme im
Rahmen der Umsetzung des ,Personalentwicklungskonzeptes des Thiringer Landesdienstes bis zum Jahr
2025“ PEK 2025), welches gegenwadrtig zu einem PEK 2035 fortgeschrieben wird.

Der Projektrahmen zur Entwicklung eines einheitlichen Personalverwaltungsverfahrens wurde zwischen den
initialen Projekttragern TFM und TMBJS mit Verwaltungsvereinbarung vom Februar 2017 geregelt. Zeitgleich wurde
ein federfiihrendes Projektteam im TFM aufgebaut. Die vertraglichen Bindungen der Entwicklungsleistungen
wurden vereinbart und der zukiinftige zentrale Betrieb des Verfahrens in der Umgebung des TLRZ abgestimmt.

Die Ressorts der Landesverwaltung wurden auf Ebene der Zentralabteilungsleiter zu dem Projektvorhaben
»Einheitliches Personalverwaltungsverfahren PERSOS_TH®“ im Januar 2018 umfassend informiert. Die
Zentralabteilungsleiter der Ressorts haben die Planungen und Zielsetzungen zu dem Vorhaben PERSOS_TH zur
Kenntnis genommen und der Personalkommission den abgestimmten Vorschlag der verbindlichen Einfiihrung des
Verfahrens PERSOS_TH als einheitliches Personalverwaltungssystem in der Landesverwaltung unterbreitet. Das
Verfahren PERSOS_TH wurde als verbindliche Losung zur Realisierung der Ziele aus dem PEK2025 festgelegt und
soll ebenfalls Bestandteil des PEK 2035 werden.

Alle Ressorts der Landesverwaltung sind als Projektteilnehmer und produktive Pilotanwender in das Vorhaben
eingebunden. Erste Ressorts haben die vollstandige Einfiihrung und Nutzung des Verfahrens in allen zustdandigen
Dienststellen erreicht.

Das Vorhaben wurde 2020 durch das zusatzliche Teilprojekt ,,Stellenverwaltung” und 2021 mit den zusatzlichen
Teilprojekten ,elektronische Arbeitsunfdhigkeitsbescheinigung” (eAU) und ,Digitaler Dienstausweis
Thiiringen* erweitert. Im Teilprojekt eAU konnte im Juni 2022 mit der erfolgreichen Zertifizierung des Verfahrens
zum Datenaustauch mit Systemen der Sozialversicherungstrager ein wichtiger Entwicklungsabschnitt
abgeschlossen werden.

Der Schwerpunkt des Projektes verlagert sich ab 2023 auf fachliche Erweiterungen und Anpassungen im
Hauptverfahren, sowie die Etablierung des einheitlichen Personalveraltungsverfahrens als Kernverfahren der
Landesverwaltung. Damit verbunden wird die Projektphase Il ab 2026 fiir fachliche Erweiterungen insbesondere
durch Schnittstellen zu nachgelagerten Fachanwendungen und die Integration einer ePersonalakte vorbereitet.
Langfristiges Ziel ist es, das Personalverwaltungsverfahren zu einem Personalmanagementsystem
fortzuentwickeln.

25 yormals Manahme A.26.
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3.2.3 Technologische Erneuerung des zentralen Haushaltsmanagementsystems
3.2.3.1 Umstellung der Bestandteile c/s auf Web 2.0

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: urspriinglich 2022; aktuell 2024
Projektstatus: im Plan @ OO

Fiir das fiihrende HKR-Verfahren HAMASYS ist im Bereich der Landeshauptkasse die Ablosung der veralteten
Client-/ Server Technologie (C/S) durch die Web 2.0 Technologie vorgesehen.

Nach der Ablosung anderer Bestandteile hat sich das Vorhaben im Kassenverfahren verzdgert, da der
Softwarehersteller notwendige Funktionalitdten nicht zeitgerecht bereitstellen konnte. Zudem mussten
organisatorische Prozesse wegen neuer Programmfunktionen mit einbezogen werden, um zusammenhangende
Verarbeitungsprozesse zu realisieren. Der geplante Projektabschluss hat sich somit auf das Jahr 2024 verschoben.
Ziel ist neben einer besseren funktionalen Usability vor allem die langfristige reibungslose Gewahrleistung der
Abwicklung der Kassenprozesse auch unter Beriicksichtigung sicherheitsrelevanter Rahmenbedingungen sowie
die Erhohung des Automatisierungsgrades.

Mit der schrittweisen Ablosung von C/S wird der Weg zu einer einheitlichen technologischen Infrastrukturim TLRZ
geebnet, welche dann ausschlieBlich auf der bereits vorhandenen Serviceplattform aufsetzen kann. Diese
Entwicklung ist im Sinne der IT-Konsolidierung. Dieser Technologiewechsel bietet Gewadhr dafiir, dass sich in
Thiiringen der Einsatz des fiihrenden HKR-Verfahrens an der bestehenden technologischen Entwicklung orientiert
und perspektivisch auch ein Wechsel der Kernfunktionalitdten in die neue Technologie realistisch wird.
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3.2.3.2 Automatisierte Verarbeitung der Umsatzsteuererklarung via Schnittstelle

Aufnahme in den Aktionsplan: 2023 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: 2026

Projektstatus: im Plan @ OO

Ab 2025 werden Organisationseinheiten der offentlichen Verwaltung auf Grundlage des § 2b UstG auf
elektronischem Wege Umsatzsteuervoranmeldungen und Umsatzsteuererkldarungen beim zustandigen Finanzamt
abgeben missen. Um dies zu ermdglichen, wurden in den zuriickliegenden Jahren neben der
Umsatzsteuerkontierung im HAMASYS komplexe Berichte entwickelt, durch die die Organisationseinheiten im
Freistaat Thiiringen befdhigt werden, die Informationen fiir die Umsatzsteuererklarungen auszuwerten. Ziel im
neuen Vorhaben ist es nun diesen Prozess weiter zu automatisieren und eine Schnittstelle zu ELSTER herzustellen,
die eine medienbruchfreie Ubertragung der Daten vom HAMASYS anstrebt. Dieses Vorhaben wird ggf. in
Kooperation mehrerer Bundeslander gestaltet.
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3.2.3.3 Umstellung der Bestandteile Web 1.0 auf Web 2.0 im Bereich der Mittelbewirtschaftung
Aufnahme in den Aktionsplan: 2022 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: 2027

Projektstatus: im Plan @ OO

Im fiihrenden HKR-Verfahren HAMASYS ist fiir den Bereich der Mittelbewirtschaftung eine Umstellung der bislang
genutzten Web 1.0 Technologie auf die Nachfolgetechnologie Web 2.0 vorgesehen. Das Projektsteht unter dem
Titel HAMASYSPLUS und zielt darauf ab, die Software vor allem technologisch zu erneuern sowie die Usability zu
verbessern. Dieses Vorhaben setzt den Erwerb einer neuen Landeslizenz voraus, ein entsprechendes
Vergabeverfahren wird derzeit vorbereitet. Im Rahmen des Projekts sollen schrittweise alle 3.800 HAMASYS-Nutzer
auf die neue Softwareoberfliche umgestellt werden. Dies erfordert einen umfassenden Softwaretest, die
vollstandige Uberarbeitung der HAMASYS-Arbeitsanleitung sowie die Schulung aller Anwender mittels E-Learning
und Prdasenzveranstaltungen.

In diesem Kontext wird auch eine Veranderung der digitalen Signatur angestrebt. Auf Basis dieser Neuerung soll
der Einsatz von Web 2.0 im Bereich der Anordnung von Belegen in ausgewdhlten Dienststellen pilotiert werden.
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3.2.4 Beschaffung und Einfiihrung eines zeitgemadflen Beziigeabrechnungsverfahrens2¢

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: 2027
Projektstatus: im Plan @ OO

Das aktuelle Beziigeabrechnungsverfahren DAISY wurde von Baden-Wiirttemberg entwickelt und 2001 von
Thiringen ibernommen. Etwa 220 Mitarbeiter nutzen das System zur Berechnung, Festsetzung und Auszahlung
derBeziige von ca. 70.000 Zahlfdllen in den Statusgruppen Beamte, Versorgungsempfanger und Tarifbeschdaftigte.

Das Verfahren DAISY erfiillt die Erwartungen hinsichtlich Funktionalitat, Anwenderfreundlichkeit, Erweiterbarkeit
und technologischer Zukunftsfahigkeit nicht mehr. Zudem verursacht das Verfahren einen hohen Eigenaufwand
fiir Pflege und Wartung, da es in weiten Teilen einer Eigenentwicklung gleicht.

Es wird daher durch ein zeitgemadBes und nutzerfreundliches Beziigeabrechnungssystem ersetzt. Neben der
Beziigeabrechnung umfasst das neue System integrierte Module fiir die Bearbeitung von Dienstunféllen sowie fiir
das Zeit- und Reisemanagement. Die Nutzung der Module Zeit- und Reisemanagement (z. B. fiir die Beantragung
und Genehmigung von Abwesenheiten und Korrekturen bzw. fiir Dienstreisen und deren Abrechnungen) wird
papierlos tber verschiedene elektronische Plattformen moglich sein. Geplant ist zudem ein neues Nutzerportal
tiber welches die Zahlungsempfinger ihre Entgeltbescheinigungen abrufen und eigenstindig Anderungen ihrer
Stammdaten (z. B. Adresse und Bankverbindung) vornehmen koénnen. Durch die geplante Anbindung der
personalfiihrenden Dienststellen iber eine Austauschschnittstelle zum Verfahren PERSOS_TH entfallen die aktuell
hier verwendeten Papierformulare.

26 yormals Manahme A.32.
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3.2.5 Bereitstellung einer Projekt- und Verfahrensdatenbank?”

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: 2021

Projektstatus: in Verzug OO @

Aktuell gibt es keine umfassenden und zentral bereitgestellten Informationen zu IT-Vorhaben und -Verfahren in
der Landesverwaltung. Zur Erhdhung der Transparenz des Verwaltungshandelns, zur Forderung der

Zusammenarbeit und zur Vermeidung von Doppelentwicklungen wird im Rahmen der MaBnahme eine
ressortiibergreifende Projekt- und Verfahrensdatenbank aufgebaut.

27 yormals Manahme A.37.
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3.2.6 Digitales Magazin des Freistaats Thiiringen im Verbund DIMAG28

Aufnahme in den Aktionsplan: 2016 Federfiihrung: TSK/LATh
Geplanter Abschluss: 2026
Projektstatus: in Verzug OO @

Die Landesstrategie fir E-Government und IT gibt vor, dass sich perspektivisch alle geeigneten
Verwaltungsangelegenheiten durchgdngig elektronisch erledigen lassen und die hierfiir erforderlichen
Basiskomponenten zentral bereitgestellt werden sollen. Dabei ist auch die Archivierung von elektronischen
Unterlagen zu betrachten (ThiirArchivG, BArchG).

Im Jahr 2012 wurde unter Federfiihrung des Thiiringischen Hauptstaatsarchivs Weimar, seit Juli 2016 Landesarchiv
Thiiringen, das Projekt ,,Digitales Magazin des Freistaats Thiiringen“ gestartet. Ziel des Projekts ist der Aufbau der
organisatorischen und technischen Infrastruktur fiir die revisionssichere Langzeitarchivierung von archivwiirdigen
elektronischen Unterlagen der Behorden, Gerichte und sonstigen Einrichtungen des Freistaats (z. B. E-Akten aus
Dokumentenmanagementsystemen, Daten aus Fachverfahren, digitale Audios und Videos aus Fileablagen). Im
Ergebnis soll im Rahmen der Malnahme eine zentrale Archivierungslosung aufgebaut werden, die von allen
Landesbehdrden genutzt werden kann, um dem Landesarchiv Thiiringen elektronische Unterlagen nach § 11 Abs.
1, 2 ThiirArchivG anzubieten und medienbruchfrei auszusondern. Der Lenkungsausschuss E-Government und IT
der Landesregierung hat zu diesem Zweck am 26. Juni 2023 einem Beitritt Thiiringens zum Landerverbund DIMAG
zugestimmt. Der DIMAG-Verbund ist ein Zusammenschluss o6ffentlicher Archive, dem bislang 12 Bundesldnder,
zahlreiche kommunale und kirchliche Archive im Bundesgebiet sowie einige Schweizer Archive angehoren. Der
Verbund entwickelt gemeinschaftlich und ohne dauerhafte Abhdangigkeit von externen Firmen eine Softwarelosung
zur elektronischen Langzeitarchivierung. Seit dem 11. Oktober 2023 arbeiten das Hessische Landesarchiv, das
Niedersdchsische Landesarchiv und das Landesarchiv Thiiringen im DIMAG-Unterverbund Hessen-Niedersachsen-
Thiiringen bei der Erfiillung ihrer gesetzlichen Aufgabe der dauerhaften Sicherung digitalen Archivguts zur
Wahrung des kulturellen und historischen Erbes zusammen.

Der Aufbau der Softwarelosung DIMAG fiir den Freistaat soll Anfang 2024 beginnen und bis 2026 abgeschlossen
werden. Die Produktivsetzung eines Aussonderungsmoduls zur rechtssicheren Ubernahme und Speicherung von
elektronischen Medien aus der Landesverwaltung soll bereits zu einem frilheren Zeitpunkt erfolgen. Der
technische Applikationsbetrieb wird im Thiringer Landesrechenzentrum, die fachliche Administration,
Prozessaufsicht und Durchfiihrung elektronischer Bestandserhaltung werden im Landesarchiv Thiiringen erfolgen.

28 yormals Mafinahme B.1.
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3.3 Entwicklung eines ressortiibergreifenden Personalentwicklungskonzeptes fiir
IT-Fachkréfte (PEK-IT)

Aufnahme in den Aktionsplan: 2021 Federfiihrung: TFM/ TSK

Geplanter Abschluss: 2023

Projektstatus: im Plan @ OO

Die Digitalisierung der offentlichen Verwaltungen ist eine der zentralen Herausforderungen fiir die nachsten
Jahre. Sowohl verwaltungsintern aberauch im Kontakt mit den Biirgerinnen und Biirgern sowie den Unternehmen
verdndert die Digitalisierung grundlegend bestehende Strukturen, Prozesse und Leistungen. Wahrend u.a. die
Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (0ZG) zu einer verdnderten Erwartungshaltung der Biirgerinnen und
Biirger sowie der Unternehmen an die Verwaltung fiihrt, was die Themen ,Transparenz, Schnelligkeit,
Verldsslichkeit und Nutzerfreundlichkeit“ angeht, schreitet die Digitalisierung auch im Verwaltungshandeln
voran. Die Gewinnung sowie Bindung und Qualifizierung von IT-Personal riickt daher in den kommenden Jahren
zunehmend in den Mittelpunkt der personalwirtschaftlichen Anstrengungen.

Gem. § 3 Abs. 1 ThirEGovG soll die Gewinnung, Bindung und Entwicklung von IT-Fachkrdften in der
Landesverwaltung auf Grundlage eines gemeinsamen Personalentwicklungskonzepts der obersten
Landesbehorden erfolgen. Zur Erarbeitung des Konzepts wurde eine ressortiibergreifende Arbeitsgruppe
"Personalentwicklungskonzept IT-Fachkrafte" (AG PEK-IT) eingerichtet, um wirksame Manahmen zu entwickeln,
zu etablieren und zu begleiten. Das PEK-IT soll ein wesentlicher Bestandteil des Personalentwicklungskonzepts
2035 (PEK 2035) werden, welches bis Ende 2023 erarbeitet wird.

Bereits jetzt wurden im IT-Bereich verschiedene Mafsnahmen umgesetzt, um den erheblichen Personalbedarf zu
decken und mit anderen Arbeitgebern im Wettbewerb zu bestehen. In Kooperation mit der Dualen Hochschule
Gera-Eisenach (DHGE) wurde ab dem Wintersemester 2021/2022 ein Dualer Studiengang
»Verwaltungsinformatik” eingerichtet. Die Auswahl der Studenten erfolgte im Rahmen eines innovativen,
ressortiibergreifenden Auswahlverfahrens, welches regelmafig evaluiert werden soll. Parallel dazu wurde die
Thiringer Ausbildungs- und Priifungsordnung fiir die Laufbahn des gehobenen informationstechnischen
Dienstes (ThirAPOgITD) geschaffen, die es ermdglicht, dass Studierende bereits wahrend des Studiums den
Status Beamte(r) auf Widerruf und entsprechende Anwérterbeziige erhalten. Weiterhin wurde in Kooperation mit
der Hochschule Schmalkalden ab dem Wintersemester 2021/2022 ein Bachelor-Studiengang
»Verwaltungsinformatik / E-Government“ etabliert. In diesem Studiengang erfolgt, im Rahmen von
Auswabhlverfahren, eine Stipendienvergabe an immatrikulierte Studierende. Mit Bestehen der vorgenannten
Studiengdnge wird die Laufbahnbefdhigung fiir den gehobenen informationstechnischen Dienst erworben.
Dariiber hinaus wurde fiir die Absolventen des Dualen Studiums die Besoldungsgruppe A 10 ThiirBesO A als
Eingangsamt festgelegt.

Die Einrichtung von eigenen Laufbahnausbildungen fiir den mittleren und héheren informationstechnischen
Dienst befindet sich ebenfalls in Vorbereitung. Dariiber hinaus sollen Rahmen der Erarbeitung des PEK 2035
weitere Maflnahmen gepriift werden, um beispielsweise tarif- und besoldungsrechtliche Anreizinstrumente
sowie eine Verbindung von Ausbildung, beruflicher Weiterentwicklung und Aufstiegsméglichkeiten zu schaffen.
Ziel ist es u. a. eine ressortiibergreifende Wettbewerbsfahigkeit im IT-Bereich herzustellen und die Ressorts
bedarfsgerecht mit (Plan)Stellen auszustatten.
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4. Informationssicherheit

4.1

Aufbau eines ressortiibergreifenden Informationssicherheitsmanagements?®

Aufnahme in den Aktionsplan: 2016 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: urspriinglich 2020; aktuell 2023
Projektstatus: in Verzug OO @

Zum Aufbau des ressortiibergreifenden landesweiten Informationssicherheitsmanagements des Freistaats
Thiiringen wurde im 1. Quartal 2012 ein Informationssicherheitsmanagement-Team (ISM-Team) etabliert. Dieses
wurde beauftragt, die Aufgaben umzusetzen, welche in der , Thiiringer Informationssicherheitsleitlinie fiir die
Landesverwaltung® vom 12. Juli 201130 (in der Fortschreibung vom 1. Juli 20163?) festgeschrieben sind. Hierzu
gehoren u. a.:

- die Entwicklung des einheitlichen ISM,

- die BSl-zertifizierte Ausbildung und Bestellung von IT-Sicherheitsbeauftragten in den Ressorts,

- die Erarbeitung landesweiter Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme fiir die Informationssicherheit,

- Etablierung von ressortspezifischen ISM-Systemen in der TSK sowie in den Ministerien der Thiiringer
Landesverwaltung.

Im Jahr 2021 wurde die, die Thiiringer Informationssicherheitsleitlinie fortgeschrieben. Sie ist zum 12.01.2022 in
Kraft getreten (ThiirStAnz 14/2022, S. 455-459). Die oben genannten Aktivititen werden weiterhin fortgefiihrt.
Dabei werden die neuen Anforderungen des modernisierten IT-Grundschutzes des BSI ausschlieilich
angewendet. Der Beauftragte fiir E-Government und IT des Freistaats Thiiringen wird regelmafig tiber den
aktuellen Stand der Informationssicherheit informiert. Das Berichtswesen wurde hierfiir angepasst. Die
Landesregierung wird durch den Beauftragten fiir E-Government und IT des Freistaats Thiiringen zum Sachstand
turnusmafig unterrichtet.

2 yormals Manahme A.3.1.
30 ThiirStAnz Nr. 34/2011 S.1112-1114
31 ThiirStAnz Nr. 26/2016 S. 883 — 886
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4.2 Erstellung von IT-Sicherheitsstandards fiir den Geltungsbereich der
Landesverwaltung und Umstellung der bestehenden IT-Infrastrukturen auf die
Sicherheitsstandards des modernisierten IT-Grundschutzes3?

Aufnahme in den Aktionsplan: 2016 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: urspriinglich 2020; aktuell 2023

(ggf. Verzbgerung bei der Umsetzung wegen Mangel an Personalressourcen und Komplexitdt der Mainahme)

Im Juli 2016 wurde die Thiiringer Informationssicherheitsleitlinie aktualisiert und durch Kabinettbeschluss in Kraft
gesetzt. Dabei wurde festgelegt, dass sich die Thiiringer Landesverwaltung zur Umsetzung der jeweils aktuellen
Version der IT-Grundschutzstandards/des IT-Grundschutzkompendiums des BSI in der Landesverwaltung
verpflichtet. Um die Mindestsicherheitsstandards einzufiihren, ist es notwendig, diese fiir die Thiiringer
Landesverwaltung festzulegen und zu dokumentieren. Zusatzlich dazu werden ressortiibergreifende
Sicherheitsdokumente zentral erarbeitet, um dadurch einheitliche Vorgaben zur Umsetzung des modernisierten
IT-Grundschutzes vorzugeben. Die Fortschreibung der Thiiringer Informationssicherheitsleitlinie ist zum
12.01.2022 in Kraft getreten. Anpassungen an die aktuellen Bedingungen des IT-Grundschutzes sowie an die
zeitlichen Umsetzungsfristen wurden darin beriicksichtigt bzw. aktualisiert.

Dariiber hinaus wurde eine zentrale Uberwachung/Uberpriifung dieser Mindestsicherheitsstandards durch
interne -Informationssicherheitsrevisionen etabliert, um einen permanenten Verbesserungsprozess anzustofien.
Dabei ist es geplant, dass alle Dienststellen bis 2027 einer internen Informationssicherheitsrevision unterzogen
werden. Auf Grund der dienstlichen Einschrdankungen durch die Corona-Pandemie konnten in den Jahren 2020
und 2021 weniger als die urspriinglich geplanten IS-Revisionen durchgefiihrt werden.

In der Thiringer Landesverwaltung sind alle neu zu implementierenden IT-Infrastrukturen, IT-Systeme und
Anwendungen auf der Basis der Sicherheitsstandards des aktuellen IT-Grundschutzes des BSI zu konzipieren und
aufzubauen. Bereits vorhandene geschéftskritische IT-Infrastrukturen, IT-Systeme und Anwendungen sind bis
zum Ende des Jahres 2023 auf die Sicherheitsstandards des modernisierten IT-Grundschutzes des BSI
umzustellen. Aufgrund des komplexen Sachverhalts sowie der derzeit nicht ausreichenden Personalressourcen
ist mit einer Verzégerung bei der Umsetzung zu rechnen.

32yormals Manahme A.3.2.
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4.3 Weiterentwicklung und Etablierung der zentralen
Sicherheitsgatewayinfrastruktur im Thiiringer Landesrechenzentrum (TLRZ):

Aufnahme in den Aktionsplan: 2018 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: urspriinglich 2018; aktuell 2023
Projektstatus: in Verzug OO @

Im Kontext der MaBnahme ,Etablierung eines zentralen Computernotfallreaktionsteams (Computer Emergency
Response Team — ThiringenCERT)“ wurde die im TLRZ bestehende Sicherheitsgatewayinfrastruktur
(Firewallsysteme, Intrusion Detection System usw.) auf die BSI-Grundschutzkonformitat untersucht. Daraufhin
wurde eine Bewertung erstellt und die Erfiillung der MaBnahmen des IT-Grundschutzes vorgenommen. Auf der
Basis der gewonnenen Erkenntnisse wird in  mehreren Stufen die Struktur der neuen
Sicherheitsgatewayinfrastruktur entwickelt.

Im laufenden Projekt wurde die Entscheidung fiir die Anmietung eines neuen Rechenzentrums getroffen. Dadurch
wurden die Projektaufgaben komplexer und mussten liberarbeitet werden. Die Umsetzung der MaRnahmen wird
in den Fachgremien der Landesverwaltung mit den Ressorts abgestimmt und den Fachgremien vorgestellt. Eine
Projektgruppe zur Umsetzung der Erkenntnisse in die neue Rechenzentrumsstruktur wurde im TLRZ gebildet.

Die Arbeiten zur Umsetzung der in der o. g. Infrastrukturuntersuchung gewonnenen Erkenntnisse wurden in der
gebildeten Projektgruppe in einem Teilprojekt des Gesamtprojektes zum neuen Rechenzentrum begonnen. Das
BSIwurde zur Priifung der erarbeiteten Ergebnisse der Infrastrukturplanungen konsultiert. Die Resultate flieBen in
das Gesamtprojekt zum neuen Rechenzentrum kontinuierlich mit ein.

Auf Grund der Auswirkungen der Corona-Pandemie und den damit bestehenden verlangerten Lieferzeiten fiir
Hardware ist eine Verzdgerung der Inbetriebnahme der neuen Sicherheitsgatewayinfrastruktur méglich.

33 vormals Mafinahme A.4.
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5. Malnahmen der Fachressorts

5.1 Einfiihrung  der  Online-Sicherheitsiiberpriifung in der Thiiringer
Landesverwaltung3*

Aufnahme in den Aktionsplan: 2016 Federfiithrung: TMIK/TLVWA
Geplanter Abschluss: 2018
Projektstatus: in Verzug OO @

Mit dem Projekt ,,Einfiihrung der Online-Sicherheitsiiberpriifung (OSiP) in der Thiiringer Landesverwaltung® soll
ein einheitliches System fiir die elektronische Kommunikation zwischen Fach- und Sicherheitsbehdrden im
Rahmen von Personensicherheits- und Zuverldssigkeitspriifungen etabliert werden.

Durch die Anbindung der Thiringer Auslander- und Waffenbehorden bei den Landkreisen und kreisfreien Stadten
und der Luftsicherheitsbehtrde beim TLVWA als anfragende Stellen sowie des Landeskriminalamtes und des
Amtes fiir Verfassungsschutz als Erkenntnisstellen soll die Grundlage fiir eine kiinftige Anbindung weiterer Fach-
und Sicherheitsbehorden geschaffen werden. Die bereits erfolgte Einbindung des Auslanderreferates des TLVWA
in das Projekt hat zur flachendeckenden Einfilhrung der Kommunikation zwischen den Thiringer
Ausléanderbehdrden und dem Bundesverwaltungsamtim Beteiligungsverfahren nach § 73 Abs. 2 AufenthG gefiihrt.

Nach Durchfiihrung einer Wirtschaftlichkeitsbetrachtung wurde der Projektauftrag im Jahr 2022 auf Vorschlag des
TLVWA vom Auftraggeber (TMIK) dahingehend gedndert, dass OSiP Thiiringen (OSiP TH) auch von einem anderen
Dienstleister als dem TLRZ betrieben werden darf. Das TLVWA hat daraufhin IT.NRW, das bereits die OSiP-
Anwendungen mehrerer anderer Bundeslander hostet, mit dem Betrieb von OSiP TH beauftragt. Der Aufbau der
Produktivumgebung bei IT.NRW ist abgeschlossen; der (erste) Anwendungsbereich ,,Aufenthalt” ist getestet und
produktionsbereit. Nach Finalisierung der erforderlichen Dokumentationen und Vereinbarungen ist mit dem Start
der Produktion fiir alle Thiiringer Ausldnderbehdrden im dritten Quartal 2023 zu rechnen.

Bis zum Jahresende soll die Waffenbehorde der Landeshauptstadt Erfurt als Pilotbehdrde an OSiP TH angebunden
werden; bei erfolgreichem Verlauf sollen sich ab Anfang 2024 alle Thiiringer Waffenbeh&rden an OSiP TH anbinden
konnen.

Die Produktivsetzung von OSiP TH im Anwendungsbereich Luftsicherheit ist zeitlich stark davon abhangig, ob es
dem TLVwWA gelingt, einen Projekt-Mitarbeiter fiir OSiP zu gewinnen; dazu lduft derzeit die dritte
Ausschreibungsrunde.

34 vyormals Mafinahme 3.3.
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5.2 Elektronischer AFBG-Antrag3®

Aufnahme in den Aktionsplan: 2017 Federfiihrung: TMWWDG

Geplanter Abschluss: 2022

Nach dem Onlinezugangsgesetz (0ZG) sind u. a. die Lander verpflichtet, bis spatestens Ende 2022 ihre
Verwaltungsleistungen digital tiber Verwaltungsportale bereitzustellen.

Das Servicekonto Thiiringen unterstiitzt mittlerweile die Authentifizierung via elD und ist mit ThAVEL verbunden,
wodurch die Funktionalitdt dort ebenfalls zur Verfiigung steht. Ein separates elD Berechtigungszertifikat fiir einen
AFBG eAntrag innerhalb von ThAVEL ist somit nicht mehr notwendig.

In ThAVEL existieren grundsatzlich zwei ,,Versionen“ von Antragsverfahren.

Mittels ,,Version 1“ lassen sich die im Zustandigkeitsfinder Thiiringen hinterlegten AFBG-Formulare elektronisch
ausfiillen, miissen anschliefend allerdings noch ausgedruckt und unterschrieben werden, da fiir diese Version
die elD Authentifizierung aktuell nicht benutzt werden kann.

Kiinftig soll daher die elektronische Antragstellung-AFBG mittels ,,Version 2* ermdglicht werden, in der die elD
Authentifizierung bereits existiert. Weiterhin ist zu klaren, auf welchem Wege die AFBG-Antragsformulare in der
»Version 2“ bereitgestellt und die Onlineantrdge den Sachbearbeitern im TLVWA {ibermittelt bzw. von diesen
abgerufen werden kdnnen.

Sachsen-Anhalt hat auf Beschluss des IT-Planungsrates bundesweit die Federfiihrung fiir die Umsetzung des 0ZG
im Bereich der Bildung und damit auch fiir die zentrale Entwicklungsleistung der Digitalisierung im Bereich des
AFBG iibernommen. Ziel ist die bedarfsgerechtere Gestaltung der Antragstellung. Hierbei steht die
Implementierung eines bundesweit einheitlichen Web-Frontends mit Konfigurator, Antragsassistent, Nachweis-
Upload und Benutzerkonto mit Statusmeldungen zum Bearbeitungsstand sowie die medienbruchfreie
Ubermittlung des Antrags ins Fachverfahren im Vordergrund. Dabei soll sich an den praktischen Erfahrungen aus
der Umsetzung fiir das BAfoG orientiert werden. Im Zuge von ,,EfA“ besteht fiir Thiiringen somit die Moglichkeit
einer Nachnutzung dieser Leistung.

Die Einfiihrung der in Federfiihrung des Landes Sachsen-Anhalt entwickelte EfA-Lsung verzdgert sich weiterhin,
da die Fachverfahrensfiihrer nicht friihzeitig in die Entwicklung eingebunden worden sind und im Rahmen der ,,go
live“-Tests erhebliche Probleme festgestellt wurden, die zundchst zu l6sen sind.

Parallel arbeiten des TMWWDG, dass TLVWA, der Fachverfahrensfiihrer sowie die weiteren Nutzerlander des auch
von Thiiringen genutzten Fachverfahrens an weiteren Verbesserungen einer umfassenden digitalen
Antragbearbeitung unter Einbindung eines Kassensystems, eines Dokumentenmanagementsystems u. a. m.

35 vormals Ma3nahme 3.5.
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5.3 Einfiihrung eines Web-Portals zur Koordinierung Stationdrer Jugendhilfe /
Betreuung3¢

Aufnahme in den Aktionsplan: 2018 Federfiihrung: TFM
Geplanter Abschluss: urspriinglich 2018; aktuell 2022

Projektstatus: im Plan @ OO

Das Projekt ist planmaBig 2018 gestartet, die Anwendung ist seit 2019 lauffdhig, die Anbindung des
Landesjugendamtes erfolgte 2019, die Anbindung der drei Pilotkommunen und der freien (6rtlichen) Trager
erfolgte 2020. Dariiber hinaus sind bereits etliche Kommunen an den Informationsverbund des Systems
angeschlossen. Der Beitritt weiterer Kommunen wird in den Folgejahren erwartet.

Mit dem Projekt ,,Web-Portals zur Koordinierung von Stationdrer Jugendhilfe / Betreuung” soll ein Web-System
etabliert werden, das Anbietern von stationdrer und ambulanter Betreuung fiir Jugendliche erméglicht, ihre
Angebote nebst Kosten einzustellen sowie ihren Meldepflichten nach § 47 SGB VIl nachzukommen, den
Jugendamtern (Kommunen) ermoglicht, die Angebote zu vergleichen und bedarfsgerechte Auftrage auszulésen
sowie dem Landesjugendamt (TMBJS) ermdglicht, das gesamte Betriebserlaubnisverfahren gem. § 45 SGB VIII
sowie die Meldungen nach § 47 SGB VIIl zu {iberwachen, Informationen weiterzugeben sowie einen Uberblick
iber die Betreuungsverhdltnisse zu gewinnen.

36 yormals Maf3nahme 3.6.
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5.4 Elektronische Akte in der Justiz3”

Aufnahme in den Aktionsplan: 2018 Federfiihrung: TMMJV

Geplanter Abschluss: 2025

Das Gesetz zur Einfiihrung der elektronischen Akte in der Justiz und zur weiteren Férderung des elektronischen
Rechtsverkehrs sieht eine verbindliche elektronische Aktenfiihrung ab 1. Januar 2026 vor.

Seit 1. Januar 2018 sind alle Gerichte und Staatsanwaltschaften in Thiiringen in der Lage, Schriftsatze elektronisch
zu empfangen. An den Dienststellen, an denen noch keine elektronische Akte eingefiihrt wurde, miissen diese
Schriftsdtze ausgedruckt werden. Das bedeutet dort weiterhin einen erhdhten personellen und materiellen
Aufwand. Daher ist es Ziel, schnellstmdéglich die fiir den elektronischen Rechtsverkehr aufgebauten Basissysteme
zu erweitern und die Einfilhrung der elektronischen Akte auf der Grundlage von VIS Justiz fortzufiihren. Der
elektronische Postausgang ist an drei Gerichten pilotiert worden. Ein mittelfristiger Rollout ist angestrebt.

Innerhalb des , Kooperationsverbundes eAkte als Service“ beteiligt sich die Thiiringer Justiz an der Entwicklung
der elektronischen Strafakte und der Verwaltungsakte fiir VIS Justiz. Beide Aktentypen sind 2022 bei
Kooperationspartnern in die Pilotierung gegangen. Im Weiteren ist Thiiringen in verschiedenen Arbeitskreisen der
Kooperation vertreten.

Die elektronische Gerichtsakte ist an allen Landgerichten sowie am Oberlandesgericht im nichtstrafrechtlichen
Bereich, an allen Verwaltungsgerichten, dem Oberverwaltungsgericht und an dem Sozialgericht Gotha eingefiihrt.
2023 wird die Einfiihrung an den Amtsgerichten und weiteren Fachgerichten fortgefiihrt. Das Gesetz zur Einfiihrung
der elektronischen Akte in der Justiz und zur weiteren Férderung des elektronischen Rechtsverkehrs sieht eine
verbindliche elektronische Aktenfiihrung ab 1. Januar 2026 vor.

Seit 1. Januar 2018 sind alle Gerichte und Staatsanwaltschaften in Thiiringen in der Lage, Schriftsadtze elektronisch
zu empfangen. An den Dienststellen, an denen noch keine elektronische Akte eingefiihrt wurde, miissen diese
Schriftsdtze ausgedruckt werden. Das bedeutet dort weiterhin einen erhdhten personellen und materiellen
Aufwand. Daher ist es Ziel, schnellstmoglich die fiir den elektronischen Rechtsverkehr aufgebauten Basissysteme
zu erweitern und die Einfilhrung der elektronischen Akte auf der Grundlage von VIS Justiz fortzufiihren. Der
elektronische Postausgang ist an drei Gerichten pilotiert worden. Ein mittelfristiger Rollout ist angestrebt.

Innerhalb des ,,Kooperationsverbundes eAkte als Service® beteiligt sich die Thiiringer Justiz an der Entwicklung
der elektronischen Strafakte und der Verwaltungsakte fiir VIS Justiz. Beide Aktentypen sind 2022 bei
Kooperationspartnern in die Pilotierung gegangen. Im Weiteren ist Thiiringen in verschiedenen Arbeitskreisen der
Kooperation vertreten.

Die elektronische Gerichtsakte ist an allen Landgerichten sowie am Oberlandesgericht im nichtstrafrechtlichen
Bereich, an allen Verwaltungsgerichten, dem Oberverwaltungsgericht und an dem Sozialgericht Gotha eingefiihrt.
2023 wird die Einfilhrung an den Amtsgerichten und weiteren Fachgerichten fortgefiihrt. Die notwendige
technische Ertiichtigung der Sitzungssdle und Datenanbindungen werden unter Beriicksichtigung derzeitiger
Lieferschwierigkeiten weiter fortgesetzt. Im Vorfeld jeder Pilotierung wird die Thiiringer Verordnung zur
elektronischen Aktenflihrung bei den Gerichten und Staatsanwaltschaften gemdfs dem zu pilotierenden
Spruchkdrper und Verfahren aktualisiert.

Neben der standigen Erweiterung der am TLRZ bereits betriebenen Systemkomponenten, wird im Sinne von
Leistungsfdhigkeit und Sicherheit die Auslagerung weiterer Komponenten fortgefiihrt.

37 vormals Ma3nahme 3.7.
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Zur Einsicht in elektronische Akten betreibt das Land Baden-Wirttemberg ein Akteneinsichtsportal. Der fiir eine
Nutzung durch die Ldnder notwenige Landesserver befindet sich am TLRZ im Betrieb. Eine
Verwaltungsvereinbarung zur Pflege und zum Betrieb zentraler und dezentraler Komponenten wurde
abgeschlossen. Das Portal ist produktiv und steht fiir die Akteneinsicht zur Verfiigung. Das eLearning-Portal fiir die
elektronische Gerichtsakte ist seit 2022 fiir die Bediensteten der Justiz online erreichbar.

In enger Abstimmung mit der Polizei wird die Einfiihrung der elektronischen Strafakte in Thiiringen vorbereitet. Ein
kurzfristiges Ziel ist die Bereitstellung einer Testumgebung Polizei-Justizam TLRZ.

Die bisherigen Abstimmungen mit dem Thiiringer Landesarchiv zur Aussonderung elektronischer Verfahrensakten
sind mit dem Beschluss zur Ablésung von Thelma hinfallig geworden. Neue Ansédtze werden gepriift.

Die notwendige technische Ertlichtigung der Sitzungssédle und Datenanbindungen werden unter Beriicksichtigung
derzeitigen Lieferschwierigkeiten weiter fortgesetzt. Im Vorfeld jeder Pilotierung wird die Thiiringer Verordnung zur
elektronischen Aktenfiihrung bei den Gerichten und Staatsanwaltschaften gemdfl dem zu pilotierenden
Spruchkérper und Verfahren aktualisiert.

Neben der stdndigen Erweiterung der am TLRZ bereits betriebenen Systemkomponenten, wird im Sinne von
Leistungsfahigkeit und Sicherheit die Auslagerung weiterer Komponenten fortgefiihrt.
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5.5 Standardisierter Zugang zu offentlichen Geoinformationen in der
Geodateninfrastruktur Thiiringen (GDI-Th) fiir Biirger, Verwaltung, Wirtschaft
und Wissenschaft3s

Aufnahme in den Aktionsplan: 2018 Federfiihrung: TMIL
Geplanter Abschluss: 2022

Projektstatus: im Plan @ OO

Die zentrale technische Geodatenhaltungs- und -bereitstellungskomponente der GDI-Th, der Geoproxy, stellt iber
standardisierte Webservices die offentlichen Geoinformationen der Landes- und Kommunalverwaltung bereit.
Geodaten bilden das Fundament fiir die Mehrzahl der Entscheidungen in allen Lebensbereichen. Daher kommt der
hochverfiigharen und performanten Bereitstellung 6ffentlicher Geoinformationen eine besondere Bedeutung beim
Aufbau von E-Government-Angeboten und bei der Etablierung eines Open Government zu. Ein Beitrag ist die
Bereitstellung von open data im Rahmen des Landesprogramms ,Offene Geodaten®, die zum Teil iiber den
Geoproxy abrufbar sind. Der Ausbau des Datenangebotes und der technischen Realisierung beriicksichtigt die
Nutzeranforderungen. Insbesondere die Bereitstellung und Visualisierung von 3D-Daten fiihrt zu zusdtzlichem
Aufwand bei Webdiensten und Client.

Grundsatzlich sind die Vorgaben zur standardisierten Daten- und Dienstebereitstellung erfiillt. Der Geoproxy soll,
mit Ausnahme des Viewers, der bereits 2019 erneuert wurde, einem Re-Design unterzogen werden. Bei der
Haushaltsplanung fiir die Jahre 2021 und 2022 sollen entsprechende Vorkehrungen getroffen und mit planenden
Arbeiten 2020 begonnen werden. Aus diesem Grund wird der Status des Projektes ,,im Plan“ gemeldet.

38 yormals Mafinahme 3.8.
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5.6 Schaffung eines zentralen informationstechnischen Verwaltungsinstrumentes

fiir die Planung und Steuerung des Personaleinsatzes im staatlichen Thiiringer
Schulsystem>

Aufnahme in den Aktionsplan: 2018 Federfiihrung: TMBJS/TFM (TLRZ)
Geplanter Abschluss: 2024
Projektstatus: im Plan @ OO

Mit dem Instrument sollen die fachlichen Zielstellungen der bisherigen Verfahren der Personalplanung, Statistik
und Schulaufsicht gebiindelt und in einem neuen, erweiterten Instrumentarium, welches weitere Planungs- und
Verwaltungsaufgaben umfasst, umgesetzt werden. Hierdurch soll eine transparente Planung des
Personaleinsatzes auf Grundlage der Kurs- und Klassenbildung sowie der Stundentafeln erméglicht werden. Auf
verdnderte Planungssituationen kann zeitndher und flexibler reagiert werden, um z. B. den Unterrichtsausfall zu
minimieren. Durch Nutzung zeitgemdfier Techniken und die Biindelung bisheriger Verfahren wird der
Verwaltungsaufwand auf Seiten der Schule und der staatlichen Schuldmter verringert.

Haupttriebkraft fiir die Entwicklung ist die Ablosung der Personalplanungsdateien auf Excel-Basis und die
Modernisierung der 15 Jahre alten Bedarfserfassungssysteme, damit diese allen Stakeholdern zur Verfiigung
stehen.

Geplanter Projektablauf in Jahresscheiben:
2018

e Ausschreibung der durch externe Firmen zu erbringenden Leistungen und anschlieende Vergabe
e Die fiir die softwaretechnische Entwicklung intern zu erbringenden Vorarbeiten erfolgen vor und parallel zu den
extern zu erbringenden Leistungen

2019

e Fortfiihrung der agilen Entwicklung des ZPVI (zentrales Planungs- und Verwaltungsinstrument) in
Zusammenarbeit zwischen Fachbereich, TLRZ und externem Auftragnehmer.

2020

e Weiterfiihrung der Arbeiten des Jahres 2019.

e Parallel zur Entwicklung wird der Testbetrieb aufgenommen.

o Fiir erste Module wird der Regelbetrieb aufgenommen.

e Mit der Erfassung der Vorabstatistik im September 2020 hat der Pilotbetrieb der Anwendung begonnen.
e Es stehen alle fiir die Einsatzplanung relevanten Module zur Verfiigung.

2021

e Schrittweise Integration aller Bedarfserfassungssysteme in das ZPVI.

e Ausbau der Funktionalitdten entsprechend der Nutzerwiinsche.

e Uberfiihrung der fiir die Einsatzplanung relevanten Module in den Regelbetrieb.

e Ende 2021 wurden alle Funktionalitdten des ZPVI mindestens einmal im Regelbetrieb genutzt.

39 vormals Manahme 3.10.
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2022

e Es sind Anpassungen am System erforderlich, damit der Einsatz der Software effektiver und effizienter erfolgen
kann. Hierzu gehort auch die Schaffung von Schnittstellen zu anderen Systemen.

e Das Berichtssystem muss erweitert werden.

e Weitere Planungsverfahren fiir das Schulsystem sollen integriert werden (z.B. Genehmigungsverfahren ,,Lernen
am anderen Ort*).

2023

¢ Die Software wird entsprechend der Anforderungen der Nutzer verbessert.

e Das Genehmigungsverfahren ,Lernen am anderen Ort“ wird fertig gestellt.

e Es werden weitere Verfahren in das ZPVI integriert (z.B. digitale Auslieferung der Priifungen oder Verwaltung
kirchlicher Lehrkrafte.
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5.7 Gewdhrung von Steuervergiinstigungen — Grundlagenbescheid*°

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TSK/TLDA
Geplanter Abschluss: 2021
Projektstatus: in Verzug OO @

Das Thiiringische Landesamt fiir Denkmalpflege und Archéologie (TLDA) ist eine Landesoberbehdrde des
Freistaates Thiiringen im Geschaftsbereich der TSK und nimmt die Funktion der Denkmalfachbeh6rde wahr. Dem
TLDA ist gemaB Anordnung iber die Organisation der Gemeinsame Verwaltung (GV) des Landesamts fiir
Denkmalpflege und Archdologie und des Landesarchivs vom 29. Dezember 2016 die GV organisatorisch
zugeordnet. Gemaf Ziffer 2.1 Spiegelstrich 5 dieser Anordnung ist die GV fiir die Erteilung steuerrechtlich
relevanter Bescheinigungen zustdndig. Es handelt sich hierbei um eine nach § 24 Abs. 2 Thiir.
Denkmalschutzgesetz geregelte gesetzliche Aufgabe des TLDA.

Das TLDA erhdlt taglich Post von Biirgerinnen und Biirgern sowie unteren Denkmalschutzbehorden etc. welche
je nach Art des Anliegens an Referate oder Abteilungen weitergeleitet werden. So werden Antrdge auf
Bescheinigungen an das Referat Ill der Gemeinsamen Verwaltung zugewiesen. Dies geschieht einerseits durch
eine analoge Weitergabe und andererseits tber das Dokumentenmanagementsystem VIS, welches als
elektronisches Posterfassungsbuch im TLDA verwendet wird. In VIS wird der eingehende Antrag einer neu
erzeugten Akte nach Aktenplanschliissel des Einheitsaktenplans zugeordnet und dem zustandigen Priifer
zugeteilt. Die Vorgangsbearbeitung erfolgt iber eine referatsinterne Fachapplikation namens Scopeland.

Bescheinigungsvorgdnge (steuerliche Denkmalabschreibung) betreffen im TLDA ausschlieBlich die Bau- und
Kunstdenkmalpflege (BuK), da nur der Erhalt von Baudenkmalen steuerlich geférdert wird. Die BuK nutzt zur
Objektverwaltung eine eigene Fachapplikation namens TIMBUKDU, welche ein Teil des elektronisch gefiihrten
Denkmalbuches in Thiringen ist. Die Fachapplikationen Scopeland und TIMBUKDU sind iiber keine
Schnittstellen verbunden, so dass die fiir die Bescheinigung erforderlichen Objektdaten in Scopeland neu
erfasst werden miissen.

Im Zuge der Digitalisierung von Verwaltungsverfahren kristallisierte sich das Bescheinigungsverfahren letztlich
als Pilotprojekt heraus, da hier einerseits eine unmittelbare Biirgerndhe zum TLDA besteht und andererseits die
Denkmalschutzbehorden als untere staatliche Verwaltungsbehorde auf kommunaler Ebene am Verfahren aktiv
mitwirken.

Ein zeitgeméafles Antragssystem soll zu einer Vereinfachung des Antragsverfahrens unter Wahrung der aktuellen
Datenschutzbestimmungen dienen. Es war urspriinglich geplant, das Verfahren direkt {iber die im TLDA
bestehende Fachanwendung zu realisieren. Das TLRZ stimmte diesem Verfahrensvorschlag nicht zu, so dass die
Antragstellung und -bearbeitung tiber ,,ThAVEL” genutzt wird. Die verdnderten Rahmenbedingungen fiihrten zu
vollig neuen Uberlegungen und Anderungen im Ablaufplan. Bedingt durch die Nutzung iiber ThAVEL mussten
neue Module geschaffen werden, um eine Datenmigration in die TLDA Fachanwendung Scopeland mdoglich
werden zu lassen. Die Umsetzung ist letztlich in 2019 passiert. Die Schaffung einer Schnittstelle zu den
Finanzbehdrden zwecks Ubermittlung des Grundlagenbescheides wurde zunschst nachrangig beriicksichtigt. Es
wurde darauf geachtet, dass dieses Pilotverfahren mit seinen unterschiedlichen Modulen die Basis bietet, alle
weiteren Verwaltungsverfahren des TLDA aufbauend zu digitalisieren.

Im Frithjahr 2020 wurde dem TLDA eine Entwurfsfassung/Demofassung der Antrags-APP vorgestellt. Die
Anwendung derim TLDA verwendeten Fachanwendung ,Scopeland“wurde in diesem Zusammenhang angepasst
(zwecks Datenmigration).

“0vormals Manahme 3.12.
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Nach Vorstellung der Demo-Version (Antragstellung, elektronische Eingangsbestatigung, Dateniibernahme etc.)
erfolgen die Anbindung der unteren Denkmalschutzbeh6rden und der weitere Ausbau (Anbindung Hamasys und
VIS). Ziel ist die vollstandige digitale Abbildung des Verfahrens von der Antragstellung bis zur Bescheidung.

Im Verlauf des Jahres 2020 wurde durch das TLDA regelmafiig der Bearbeitungsstand der Demo-Version
kontrolliert und Riickmeldung an FJD gegeben. Zuletzt im November 2020. Einige Korrekturwiinsche wurden
durch FJD im Verlauf des Jahres bereits umgesetzt. Als widererwarten schwierig in der Umsetzung stellt sich die
Funktion dar tabellarische Rechnungsiibersichten in der App darzustellen. Die urspriingliche von FJD
vorgeschlagene Losung wurde durch das TLDA abgelehnt, da diese als kaum Nutzerfreundlich zu werten war.
Beziiglich der Umsetzung und Machbarkeit des durch das TLDA zuletzt geduflerten Gegenvorschlags wurde
durch F)D bis dato kein Feedback gegeben. Nach erneutem Bearbeiter-Wechsel zum Jahreswechsel 20/21 wartet
das TLDA auf Riickmeldung zum aktuellen Bearbeitungsstand.

Im September 2021 erfolgte die letzte Uberpriifung der APP durch das TLDA und es wurden keine weiteren
Anderungsforderungen an FJD gestellt. Insofern beinhaltet die APP nun alle Eintragungsfelder in der richtigen
Formatierung, um die Antragstellung vollumféanglich digital abzubilden.

Durch das TLDA wurde eine Novellierung der Bescheinigungsrichtlinie forciert, welche zum 15.12.2022
verdffentlicht wurde und mit dem 01.01.2023 in Kraft trat. Diesbeziiglich ist es nun moglich, die Anlagen zum
Antrag vollstdndig digital einzureichen. Lediglich das Antragsformular muss noch in Papierform {ibersandt
werden.

Im Folgenden stellt sich ein weiterer Aufgabenbereich, um die APP abschlieffend final zu schalten, die UDSchB
an das System anzuschliefen und das Antragsverfahren dem Biirger digital bereitstellen zu konnen.

Zur live Schaltung der APP wird eine Anbindung bzw. Ubertragung der ThAVEL-Eintragungen an die interne
Antragserfassungssoftware angestrebt. Da die v. g. Software aktuell ein weitreichendes Update erhdlt und dieses
Update vor der Implementierung der Schnittstelle erfolgen muss, kommt es hier zu Verzogerungen. Aktuell wird
jedoch gepriift, ob eine Ubergangslésung gefunden werden kann um die APP auch ohne Schnittstelle fiir den
Biirger live schalten zu konnen.
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5.8 Ausbau und Weiterentwicklung des Systems der Online-Erhebung in der
amtlichen Statistik in Thiiringen“!

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfithrung: TMIK (TLS)
Geplanter Abschluss: fortlaufend
Projektstatus: im Plan @ OO

In der amtlichen Statistik wurden zur Datenerhebung bereits in den letzten Jahren im Rahmen der
E-Government-Initiative die papierbasierenden Erhebungsformulare nach und nach digitalisiert und den Biirgern
und Unternehmen als Online-Web-Formulare im Internet angeboten. Im statistischen Amter-Verbund werden dazu
moderne Systeme wie IDEV (Internet-Datenerhebung im Verbund) und CORE (Common Online Rawdata Entry)
genutzt. In den ndchsten Jahren werden laufend funktionale Erweiterungen zur Unterstiitzung der Melder in die
Online-Meldeverfahren integriert sowie sicherheitsrelevante Anpassungen vorgenommen.

Ein zentrales ,Erhebungsportal der Statistischen Amter des Bundes und der Ldnder® biindelt den technischen
Einstiegin die Online-Meldesysteme. Dieses Portal soll als die zukiinftige Plattform rund um die Online-Meldewege
der Statistischen Amter des Bundes und der Linder ausgebaut werden.

“tvormals Manahme 3.14.
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5.9 Verfahren zur  Zulassung  zur  staatlichen Pflichtfachpriifung
(Antragsverfahren)“2

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TMMJV
Geplanter Abschluss: fortlaufend
Projektstatus: im Plan @ OO

Mit der Digitalisierung des Anmeldeverfahrens zur Zulassung zur staatlichen Pflichtfachpriifung soll in Umsetzung
der Vorgaben des OZG den Antragsteller:innen die Moglichkeit der online-gestiitzten Anmeldung dergestalt
eroffnet werden, dass die fiir das Zulassungsverfahren erforderlichen Angaben iiber eine Eingabemaske erfasst
werden kénnen. Die Erfassung und voriibergehende Speicherung der Daten hat aus Sicherheitsgriinden in einem
vom internen Netz abgetrennten Bereich zu erfolgen. Zur Verarbeitung der Daten im Rahmen des
Zulassungsverfahrens ist sodann die Bereitstellung der Daten im internen Netz erforderlich. Die Einbindung der
Daten im Verwaltungsprogramm erfolgt dann im Weg eines mit bestimmten Parametern definierten Abrufvorgangs.

Derzeit wird eine Umsetzung unter Nutzung einer an die Erfordernisse des JPA und die Infrastruktur des 0ZG
angepassten Version des Thiiringer Karriereportals gepriift. Auch die Nachnutzung einer EfA-Losung wird derzeit
in Betracht gezogen. Umsetzung soll voraussichtlich Anfang 2023 erfolgen.

“2yormals Manahme 3.16.
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5.10 Anzeige einer Bohrung nach § 4 Lagerstittengesetz*3

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TMUEN
Geplanter Abschluss: 2021
Projektstatus: in Verzug OO @

Am 30.Juni 2020 ist das Geologiedatengesetz (GeolDG) in Kraft getreten, welches das veraltete Lagerstattengesetz
von 1934 abldst. Verfahren zur Anzeige, Sicherung und &ffentlichen Bereitstellung von Daten aus geologischen
Untersuchungen sind durch die umfassenden gesetzlichen Neuregelungen des GeolDG in erheblichem MaRe
betroffen.

Wesentliche Anderungen aus dem GeolDG ergeben sich aus der weit gefassteren Begriffsbestimmung von
geologischen Untersuchungen, der Kategorisierung staatlicher und nichtstaatlicher geologischer Daten in
Nachweis-, Fach- und Bewertungsdaten und eine grundsétzliche, zeitlich gestaffelte 6ffentliche Bereitstellung von
Nachweis- und Fachdaten sowie staatlichen Bewertungsdaten.

Die Zustandigkeit fiir den Vollzug des Geologiedatengesetzes wird dem Thiiringer Landesamt fiir Umwelt, Bergbau
und Naturschutz (TLUBN) iibertragen.

Damit sind Bohrungen sowie andere geologische Untersuchungen nach § 3 Absatz 2 des Geologiedatengesetzes
(GeolDG) dem TLUBN spatestens zwei Wochen vor Beginn der Arbeiten anzuzeigen und die gewonnenen
geologischen Daten dem TLUBN grundsatzlich innerhalb von drei Monaten (Fachdaten) bzw. sechs Monaten
(Bewertungsdaten) nach Abschluss der geologischen Untersuchungen zu lbermitteln. Die abschlieBende
Kategorisierung der ibermittelten Daten erfolgt durch das TLUBN per Verwaltungsakt.

Bei der Bearbeitung der Anzeigen und Dateniibermittlungen von geologischen Untersuchungen gemdf} GeolDG
handelt es sich um verwaltungs- und informationstechnisch komplexe Aufgaben. Es steht auflerdem zu erwarten,
dass durch die Regelungen des GeolDG die Anzahl der Anzeige- und Ubermittlungsverfahren zukiinftig deutlich
zunehmen wird.

Im OZG-Umsetzungsprojekt ,,Wasser & Gewdsser” erfolgt die Koordinierung zur Umsetzung der OZG-Leistung
»Erdaufschluss“. Im Zuge der Entwicklung eines EfA-Dienstes ("EfA" = "Einer fiir alle") erfolgt derzeit die technische
Umsetzung und die inhaltlich-fachlichen Ausgestaltung. Klarungsbedarf besteht bei rechtlich-organisatorischen
Punkten hinsichtlich der Nachnutzung der beteiligten Bundesldander. Die Produktivsetzung der Antragsstellung ist
fiir 2022 vorgesehen.

43 vormals Manahme 3.18.

55



5.11 Online Erzeugernummerantrag und -vergabe fiir Wirtschaftsbeteiligte am
elektronischen Nachweisverfahren

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TMUEN
Geplanter Abschluss: 2020

Projektstatus: in Verzug OO @

Die Umsetzung der elektronischen Nummernvergabe lauft in der bundesweiten Kooperation LAG GADSYS. Ziel des
Projektes ,Elektronisches Nummernvergabeverfahren“(eNRV) der LAG GADSYS ist die Entwicklung eines
Verfahrens zur elektronischen Beantragung und Vergabe von behdrdlichen Nummern nach §28 NachweisV fiir
Erzeuger, Entsorger und Bevollmachtigte. Der Erstellung von entsprechenden Antragen und ihrem Versand an die
Behodrden soll dabei eine Webanwendung dienen.

Das Land Schleswig-Holstein hat im Rahmen der Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (0ZG) einen
entsprechenden Online-Dienst entwickelt. Dieser wird derzeit weiterentwickelt und anschlieBend allen
interessierten Landern fiir eine Nutzung zur Verfligung zu stellen. Die Fortentwicklung des Online-Dienstes wird im
Rahmen des vom Land Schleswig-Holstein betreuten OZG-Umsetzungsprojektes ,Abfalliiberwachung® erfolgen,
das aus Mitteln des sogenannten ,,EfA“-Forderprogramms des Bundes finanziert wird ("EfA" = "Einer fiir alle").

Die Abstimmungen zu den Anforderungen an die Weiterentwicklung des schleswig-holsteinischen Online-Dienstes
zwischen der das Projekt begleitenden AG der LAG GADSYS und dem EfA|SH-Team sind abgeschlossen.
Wesentliche Erweiterungen sollen beziiglich der im Rahmen der Beantragung von Entsorgernummern
anzugebenden Daten erfolgen. Die Weiterentwicklung des Online-Dienstes wird auch die Umsetzung der
elektronischen Ubermittlung der Bescheide zur Erteilung einer behérdlichen Nummer umfassen. Die
Produktivsetzung wird im Jahr 2022 erfolgen. Im Zuge der Realisierung soll die Einbindung und Erlduterung im
Zustandigkeitsfinder Thiiringens unter ThAVEL erfolgen.

“vormals Manahme 3.19.
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5.12 Digitalisierung Wohngeld*>

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TMIL
Geplanter Abschluss: noch offen

Projektstatus: im Plan @ OO

Ziel der Mafinahme ist die vollstdndige elektronische Beantragung von Wohngeld. Der Entwurf eines online-
Wohngeldantrages auf Mietzuschuss wurde erarbeitet. Im Dezember 2019 fand in einem der an der
Wohngeldallianz beteiligten Lander der go-live des Beta-Tests statt. In Kiirze soll der Roll-out in einem weiteren
Bundesland erfolgen. Zwischen den an der Wohngeldallianz teilnehmenden Lédndern soll zeitnah ein
Verwaltungsabkommen abgeschlossen werden, das derzeit zwischen den beteiligten Landern abgestimmt wird.
Zudem soll ein Projektteam aufgestellt werden. Alsdann soll mit der Implementierung der Zielvision begonnen
werden.

Als erster Schritt wird bzw. wurde der Erstantrag Wohngeld digitalisiert. Ziel des Projekts ist die Herbeifiihrung
einer umfassenden Digitalisierung mit dem Ziel der direkten Ubermittlung der Daten in die jeweiligen
elektronischen Fachverfahren.

Die weiteren (Papier-)Antragsformulare zur Beantragung von Wohngeld wurden in Unterarbeitsgruppen erarbeitet
und befinden sich aktuell in der Endabstimmung mit allen 16 Bundesldndern. Auf dieser Basis sollen dann die
weiteren Antragsarten digitalisiert werden.

s vormals Manahme 3.20.
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5.13 Einfiihrung von virtuellen Projektraumen¢

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TMIL

Geplanter Abschluss: kein Endtermin

Projektplattform des TLBV zum Daten- und Informationsaustausch zwischen den Projektbeteiligten (TLBV,
Ministerien, Nutzern, Freiberuflern, Firmen) auf der Basis von Microsoft SharePoint Online und Office 365.

Die Projektstruktur und Rechteverwaltung wird von Bediensteten des TLBV (bei Bedarf mit externer Unterstiitzung)
erstellt und angepasst. Diese wird durch die jeweiligen Projektverantwortlichen festgelegt.

Die dem Projekt zugrundeliegende Infrastruktur (Microsoft ,Deutschland Cloud“, Basis SharePoint Online,
betrieben als Treuhdandermodell im RZ bei T-Systems) wurde durch Microsoft aus wirtschaftlichen Griinden
abgekiindigt. Die bestehenden Vertrage wurden nicht mehr verlangert. Microsoft bietet als Migrationslosung die
»Europdische Cloud“ an, die zur Internationale Cloud-Losung gehdrt. Diese unterliegt jedoch grundsatzlich
anderen juristischen und datenschutzrechtlichen Rahmenbedingungen. Daher ist eine einfache Umwandlung der
Vertrdage nicht moglich. In Folge dessen bereitet das TLBV eine entsprechende juristische und
datenschutzrechtliche Priifung vor. Nach derzeitigem Stand kann dabei weder auf Erfahrungen anderer Behdrden
in Thiiringen, noch anderen Bundesldndern zuriickgegriffen werden.

Da bisher bereits einige Erfahrung mit der Nutzung der virtuellen Projektraume gesammelt werden konnten, soll
die Gelegenheit genutzt werden, alternative Losungen zu suchen. Hier sollen auch neue Anforderungen wie z. B.
der elektronische Workflow von eRechnungen bei der Priifung von Baurechnungen unter Einbeziehung externer
Beteiligter einflieSen. Die weitere Entwicklung des Projektes ist stark von der Bereitstellung entsprechender
Ressourcen abhdngig, da es mit vielen anderen Digitalisierungsprojekten konkurriert.

“ vyormals Manahme 3.21.
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5.14 E-Landtag*’

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TSK
Geplanter Abschluss: offen
Projektstatus: im Plan @ OO

Der Dokumentenaustausch zwischen der Landesregierung und dem Landtag soll im Zuge der weiteren Einfiihrung
von E-Government kiinftig nur noch elektronisch erfolgen soweit keine rechtlichen oder organisatorischen
Regelungen dagegensprechen. Dazu wird in Zusammenarbeit mit dem Landtag ein Dokumentenaustauschsystem
(VIS-Broker) entwickelt, tiber das Dokumente und Metadaten elektronisch ausgetauscht werden kénnen. Ziel ist
es, bereits verfiighare Informationen tiber die jeweils eingesetzten Softwaresysteme weiterzuleiten und damit den
Erfassungsaufwand moglichst gering zu halten.

Voraussichtlich im 2. Hj. 2023 wird die Ubersendung von Kleinen Anfragen an die TSK produktiv gesetzt.

47 vyormals Manahme 3.23.
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5.15 Mitwirkung der Thiiringer Polizei am Programm ,,Polizei 2020“ des Bundes
und der Lander“8

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TMIK, Abteilung 4
Geplanter Abschluss: offen
Projektstatus: im Plan @ OO

Am 30. November 2016 verstdndigten sich die Innenminister des Bundes und der Lander im Rahmen ihrer
Herbstkonferenz auf die Saarbriicker Agenda zur Informationsarchitektur der Polizeien des Bundes und der Lander
als Teil der Inneren Sicherheit. Damit wurden die Weichen dafiir gestellt, das Informationsmanagement
grundlegend zu modernisieren und zu vereinheitlichen.

Kernziele der Modernisierung sind:

e Verbesserung der Verfiigharkeit polizeilicher Informationen,
e Erh6hung der Wirtschaftlichkeit,
e Stdrkung des Datenschutzes durch Technik.

Die Erreichung der Ziele erfolgt im Rahmen einer Bund-Lander-Programmstruktur (Governance-Struktur) mit der
Bezeichnung Programm Polizei 20/20

Die Errichtung des Gesamtprogramms fuf3t auf der Erkenntnis, dass ein zeitgemafies, den Herausforderungen der
Sicherheitslage Rechnung tragendes Informationsmanagement auf der Basis einer modernen
Informationsarchitektur wesentliche Voraussetzung fiir eine effektive Wahrnehmung der polizeilichen Aufgaben
von Bund und Landern ist.

Mit der Umsetzung des Gesamtprogramms soll sich die Verfligbarkeit der Daten erheblich verbessern, da sie
zukiinftigin einem einheitlichen System nach den gleichen Regeln erfasst und durch die Nutzung zentraler Dienste
einheitlich verarbeitet werden. Eine moglichst hohe Datenqualitdt ist Grundlage effektiver Polizeiarbeit und
zugleich ein Gebot des Datenschutzes. Dabei kommt es entscheidend daraufan, dass die Daten qualitdtsgesichert
verarbeitet und fiir andere Bedarfstrager, entsprechend ihrer Berechtigung differenziert, bereitgestellt werden.
Eine Verbesserung des Informationsaustauschs soll dabei insbesondere durch die Etablierung einer polizeilichen
Service-Plattform und eines zentralen Datenhauses erzielt werden.

“8 yormals Manahme 3.25.
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5.16 Einfiihrung der Onlinewache im nachgeordneten Bereich der Abteilung 4 des
Thiiringer Ministeriums fiir Inneres und Kommunales

Aufnahme in den Aktionsplan: 2020 NEU! Federfiihrung: TMIK, Abteilung 4
Geplanter Abschluss: 2024
Projektstatus: im Plan @ OO

Mit der Onlinewache wird der zunehmenden Bedeutung der Onlinekommunikation Rechnung getragen. Ziel der
Onlinewache ist es, die Anforderungen des Onlinezugangsgesetzes zu erfiillen und damit den Kontakt des Biirgers
mit der Polizei, insbesondere im landlichen Raum, im Rahmen der Anzeigenerstattung und Hinweisgebung zu
erleichtern und nutzerfreundlich zu gestalten. Das Vorhaben Onlinewache strebt mit der Umsetzung eine
zukunftsorientierte  Polizeiarbeit an. Eine medienbruchfreie Ubertragung der Daten in das
Vorgangsbearbeitungssystem der Polizei soll seine Umsetzung finden und damit eine hohe
Anwenderfreundlichkeit aufweisen.

Die Onlinewache der Thiiringer Polizei konnte im Kalenderjahr 2021 nutzbar gemacht werden. Die Fortentwicklung
der Onlinewache, beispielsweise die Implementierung weiterer Funktionalitdaten, wird in einem fortlaufenden
Prozess gepriift und im Rahmen der Verfahrensbetreuung gewahrleistet. Dem ,,Eine fiir Alle-Prinzip“ (0ZG) folgend,
wird die Thiiringer Polizei - gemeinsam mit anderen Landerpolizeien, zukiinftig die Onlinewache der Lander
Rheinland-Pfalz und Saarland nachnutzen. Gegenwadrtig erfolgen die Anpassung und sukzessive Umstellung der
Funktionalitaten.
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5.17 IT-gestiitzte Forderverfahrensverwaltung auf Basis von VIS fiir die
Verkehrsinfrastrukturforderung®

Aufnahme in den Aktionsplan: 2019 Federfiihrung: TMIL, TLBV
Geplanter Abschluss: ca. Mitte 2020
Projektstatus: in Verzug OO @

Im Thiringer Landesamt fiir Bau und Verkehr (TLBV) wurde in den vergangenen Jahren die
Verkehrsinfrastrukturforderung mit Hilfe einer projektspezifisch zugeschnittenen IT-Fachanwendung namens
»Zuli“ bearbeitet. Mit dieser proprietdaren Fachanwendung erfolgte die Datenerfassung, -bearbeitung und
-auswertung sowie die Dokumentenerstellung. Eine Ablage und Verwaltung fiir die elektronischen Dokumente
bzw. eine Schnittstelle zu einem Dokumentenmanagementsystem existierte nicht. Im Zuge der
Richtliniendanderung fiir die Verkehrsinfrastrukturférderung sowie der dringend notwendigen IT-technischen
Modernisierung und Erweiterung der Fachanwendung musste ,,Zuli“ abgeldst werden.

Das TLBV entschloss sich eine Losung auf Basis von VIS zu erarbeiten. In Zusammenarbeit mit dem Fachbereich
konnten die Anforderungen ermittelt und ein Losungsvorschlag erarbeitet werden. Derzeit wird schrittweise mittels
agiler Entwicklung und Konfiguration eine Softwarelésung auf Basis von VIS und MS Excel entwickelt. Es wird
angestrebt das Forderverfahren von der Antragstellung iiber die Bewilligung und Verwendungsnachweispriifung
(einschlieBlich Zinsberechnung) bis zum Abschlussbescheid auf Basis der Standard-Softwaresysteme VIS und MS
Excel abzubilden.

In einer spateren Ausbaustufe sollen Auswertungen mittels Reportingtools automatisiert und erweitert werden und
bei Bedarf ein Online-Antragsverfahren vorgeschaltet werden. Es ist denkbar die Ldsung fiir die
Verkehrsinfrastrukturférderung auch auf andere Forderverfahren zu adaptieren bzw. zu erweitern.

4 vormals Manahme 3.26.
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NEU: Einfiihrung der Elektronische Akte in der Thiiringer Polizei

Aufnahme in den Aktionsplan: 2022 Federfiihrung: TMIK, Abteilung 4
Geplanter Abschluss: 2026

Projektstatus: im Plan @ OO

Einflihrung der digitalen Aktenfiihrung in der Thiringer Polizei. Zur weiteren Etablierung eines kiinftig digitalen
Verwaltungshandelns beabsichtigt die Thiiringer Polizei die Implementierung der elektronischen Akte. Den
rechtlichen Rahmen bildet die kiinftig verpflichtende Teilhabe am Elektronischen Rechtsverkehr, insbesondere
durch die gesetzliche Verpflichtung, ab 2026 elektronische Straf- bzw. Ermittlungsakten zu fithren und diese mit
der Justiz auszutauschen.

Zum anderen beabsichtigt die Thiiringer Polizei im Zuge des Projekts die Umsetzung der elektronischen Akte in der
Landesverwaltung Thiiringen auf Grundlage des Thiiringer E-Government-Gesetzes. Neben der Erfiillung
gesetzlicher Verpflichtungen soll durch die Digitalisierung der Aktenfiihrung ein praktischer Nutzen erzielt werden.
Wesentliche Ziele sind insbesondere die Umsetzung der elektronischen Strafakte, der elektronischen
Verwaltungsakte und der elektronischen Kriminalakte.
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NEU: Sicheres mobiles Arbeiten in der Thiiringer Polizei (SmArTh)

Aufnahme in den Aktionsplan: 2022 Federfiihrung: TMIK, Abteilung 4
Geplanter Abschluss: 2025

Projektstatus: im Plan @ OO

Das Vorhaben SmArTh zielt auf die Ausstattung der Thiiringer Polizei mit mobiler Endgeratetechnik ab.

Zentrales Ziel ist es, jede Polizistin und jeden Polizisten nach Maf3gabe der rechtlichen Rahmenbedingungen
jederzeit und tberall Zugriff auf diejenigen Informationen, welche fiir ihre/ seine Aufgabenerfiillung erforderlich
sind, zu ermdoglichen. Wesentliche Teilziele des Vorhabens sind

o die Verfligharkeit einer mobilen IT-Infrastruktur, die den sicheren, unmittelbaren und zielgerichteten
Austausch von Daten mit hohem und hochstem Sicherheitsbediirfnis entsprechend der Anforderungen des
Datenschutzes und der IT-Sicherheit zwischen den dafiir erforderlichen und vorgesehen mobilen Endgerdten
ermoglicht,

e die Mdglichkeit, polizeilich erhobene Daten am Ort der Datenerhebung elektronisch zu tiberpriifen und so die
in den polizeilich zugdnglichen Auskunftssystemen hinterlegten Daten zum Abgleich mit den vor Ort
erhobenen Daten mobil verfligbar zu haben sowie

e Anzeigen und Aussagen vor Ort in systemgerechter Art und Weise aufzunehmen und ohne erneute
Dateneingabe auf der Dienststelle in das polizeiliche Vorgangsbearbeitungssystem einzuspielen.

Dariiber hinaus wird im Zuge des Vorhabens ein internes Messenger-System fiir die Thiiringer Polizei

implementiert, dass eine gesicherte verschliisselte Kommunikation von Textnachrichten und Multimediadateien
ermoglicht.
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NEU: Neuprojektierung eines Einsatzleitsystems fiir die Thiiringer Polizei

Aufnahme in den Aktionsplan: 2022 Federfiihrung: TMIK, Abteilung 4
Geplanter Abschluss: 2026

Projektstatus: im Plan @ OO

Das Einsatzleitsystem der Thiiringer Polizei stell das wichtigste Fiihrungs- und Steuerungssystem im
Zusammenhang mit der polizeilichen Aufgabenbewdltigung dar. Das Einsatzleitsystem gewdhrleistet die zentrale
Notrufannahme und -bearbeitung als auch die Einsatzkoordination und -dokumentation.

Zum 30.Juni 2025 endet der Support fiir das derzeitige Einsatzleitsystem. Eine Verldngerung des Supports ist nach

Verhandlungen mit dem Softwareanbieter nicht moglich. Aus diesem Grund erfolgt eine Neuprojektierung des
Einsatzleitsystems der Thiiringer Polizei.
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NEU: eLearning-Plattform fiir die Thiiringer Landesverwaltung

Aufnahme in den Aktionsplan: 2023 Federfiihrung: TMIK
Geplanter Abschluss: offen

Projektstatus: im Plan @ OO

Mit der Nutzung einer Lernplattform bzw. eines Learning-Management-Systems (LMS) soll die Digitalisierung im
Bereich der Fortbildung weiter vorangebracht werden. Mit einem LMS kann ein zeitgemdfies und vielfdltiges
Lernangebot mit zahlreichen E-Learning-Angeboten sichergestellt werden. Mit einem LMS konnen den
Bediensteten in groBem Umfang Lernvideos zu verschiedenen Themen und in unterschiedlichen
Schwierigkeitsgraden in Form einer Lerntheke zeitlich flexibel nutzen. Diese Méglichkeit kann sowohl das TMIK im
Rahmen der ressortiibergreifenden Fortbildung als andere Ressorts fiir ihre Fortbildungsaufgaben nutzen. Ein
dementsprechender Bedarf besteht z. B. im TFM (Einfihrung HAMASYS+) und im ISM-Team (Schulungs-
/Sensibilisierungsplattform).

In einem ersten Schritt sollen durch die potenziellen Bedarfstrager (TMIK/Ressortiibergreifende Fortbildung,
TFM/Projektverantwortung HAMASYS, TFM/Informationssicherheitsmanagement) die Anforderungen an ein
Learning-Management-Systems (LMS) zusammengetragen werden. Im weiteren Verlauf soll auf dieser Basis ein
bereits am Markt befindliches LMS ausgewdhlt und dieses {iber einen externen Anbieter oder {iber ein Hosting im
TLRZ genutzt werden.
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NEU: Ubermittlung von Antragsdaten iiber eine Schnittstelle ThAVEL-VIS im
Rahmen der Umsetzung 0ZG

Aufnahme in den Aktionsplan: 2023 Federfiihrung: TSK

Geplanter Abschluss: 2023

Projektstatus: im Plan @ OO

Gegenstand des Projekts ist die Realisierung des medienbruchfreien Dokumenten- und Datenaustauschs
zwischen dem ,Thiiringer Antragsmanagementsystem fiir Verwaltungsleistungen® (ThAVEL) und dem VIS der
Thiiringer Staatskanzlei im Rahmen der Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (0ZG). Das Vorhaben wird im
Bereich Kulturférderung tber die im Auftrag des IT-Planungsrats entwickelte FIT-Connect-Schnittstelle realisiert.
Im Bereich der Kulturférderung wurde in den vergangenen Jahren eine VIS-basierte Kulturférderdatenbank
aufgebaut, sodass VIS auch als Fachverfahren zum Einsatz kommt und mit der direkten Weiterverarbeitung der
Antragsdaten ein hoher Mehrwert entsteht.

Weiteres Projektziel ist es, die Anfangsbearbeitung fiir iber ThAVEL initiierte Antragsverfahren durch
Automatismen zu unterstiitzen. Besonderes Augenmerk liegt hierbei auf der automatisierten Aktenbildung fiir neu
eingehende Forderantrage. Die Umsetzung erfolgt auf Basis des Enterprise Service Bus (VIS-ESB).

Die entwickelte Lésung soll nach Projektabschluss generell fiir die Antragsverfahren der TSK eingesetzt werden
und ist zudem auch universell einsetzbar.
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6. abgeschlossene Maflnahmen

Die folgenden Manahmen wurden abgeschlossen:

e Erarbeitung eines Grobkonzepts zur durchgangig elektronischen Erledigung von Verwaltungsangelegenheiten
durch Biirger und Unternehmen>°,

e Audit 2017 zum Erhalt der BSI-Zertifizierung des Landesdatennetzes®?,

e Neuausschreibung des Landesdatennetzes fiir den Zeitraum ab 2017 (Projekt EiCoNeD 2017)532,

o Weiterer Ausbau zentraler Infrastrukturkomponenten — Umstellung des Landesdatennetzes und der VolP-
Infrastruktur auf IPv6533,

e Beitritt zur Anwendung GovData des IT-Planungsrat>4,

e iKfz Stufe 2 und 355 ,

e Bereitstellung eines elektronischen Bezahlverfahrenss¢

e Aufbau einer zentralen elD-Losung auf der Grundlage des nPA57,

e Ausbau/Erweiterung — Thiiringer Datenaustauschplattformss,

e Aufbau einer dezentralen De-Mail-Infrastrukturs?,

e Empfang und Verarbeitung von elektronischen Rechnungen in der staatlichen und kommunalen Verwaltung®®,
e |dentifikation und Priorisierung der wichtigsten Verwaltungsleistungen fiir Biirger und Unternehmen, die in den
nachsten Jahren elektronisch bereitgestellt werden sollen®?,

e Besonderes elektronisches Behdrdenpostfachs?,

e Bereitstellung einer zentralen technischen Losung fiir elektronische Signaturen und Verschliisselung®3,

e E-Vergabe — Weiterentwicklung der elektronischen Vergabeplattform zur Erméglichung der medienbruchfreien,
vollstandig elektronischen Abwicklung von Vergabeverfahren®4,

e Einfiihrung eines zentralen Nutzerkontos®®,

e Kompetenzzentrum Verwaltung 4.0°¢S,

e Erneuerung des Serviceportals (LIFERAY)¢7,

e Einfiihrung eines zentralen Informationsregisters®s,

e Schaffung der Organisationsstrukturen fiir die ressortiibergreifende Zusammenarbeit im E-Government und der
[Te9,

e Schaffung der Organisationsstrukturen fiir die Zusammenarbeit mit dem kommunalen Bereich?°,

e Erarbeitung einer Rahmenvereinbarung mit den kommunalen Spitzenverbdanden’,

e Erarbeitung erforderlicher gesetzlicher Regelungen fiir E-Government”?,

e Erarbeitung eines Kommunikationskonzepts fiir das Thiiringer E-Government”3,

e Elektronischer BAf6G-Antrag?4,

e eCohesion’s,

50 vormals Manahme A.1.
51 vormals Manahme A.5.
52 vormals MaBBnahme A.9.

53 vormals MaBBnahme A.10.
5« vormals MaBnahme A.12.
55 vormals MaBBnahme A.13.
56 vormals MaBBnahme A.14.
57 vormals Manahme A.15.
8 yormals Manahme A.16.
59 vormals Manahme A.17.
60 vormals MaBnahme A.18.
61 vormals MaBnahme A.19.
62 yormals Manahme A.20.
63 vormals Manahme A.25.
4 vormals Manahme A.27.
5 vormals Mafnahme A.33.
6 vormals Manahme A.34.
67 vormals MaBBnahme A.35.

8 vormals MaBnahme B.2.
69 vormals MaBBnahme C.1.
70 vormals MaBBnahme C.2.
7t vormals MaBBnahme C.3.
72yormals Mainahme C.4.
73 vormals Ma3nahme C.6.
74vormals Mafinahme 3.1.
75 vormals Maf3nahme 3.2.
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e Beschreibung Standard fiir mobilen Arbeitsplatz?¢
e Softwarelésung zur Erfassung und Bearbeitung von MaBnahmen des Lernens am anderen Ort durch Schulen,
Schuldmter”7,
e Scannen von Steuererkldrungen aus den Finanzamtern Thiiringens in Bayern’s,
e Verarbeitung von Steuerdaten in Hessen?”?,
e Elektronische Unterstiitzung bei der Steuerung der Umsetzung von politischen und strategischen
Arbeitsprogrammenso,
e Online-Bewerbung fiir den Polizeivollzugsdienst 81,
e Neuausrichtung der Organisation und Verfahrenslandschaft (NOVa) der Thiringer Polizei,
e Katasterportals2.
e Einfilhrung des bargeldlosen Zahlungsverkehrs im nachgeordneten Bereich der Abteilung 4 des Thiiringer
Ministeriums fiir Inneres und Kommunales?3

76 vormals MaBBnahme 3.1.8.
77 vormals MaBBnahme 3.11.
78 yormals MaBBnahme 3.22.
79 vormals MaBBnahme 3.23.
80 yormals Manahme 3.24.
8t yvormals Manahme 3.29.
82yormals Manahme 5.6
8 vormals Manahme 5.15
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